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RESUMO

O presente artigo analisa o contexto contemporaneo
da violéncia no Estado do Amazonas a partir da analise
critica das percepcoes da populacdo e dos profissionais
de seguranca publica atuantes no estado. O estudo ba-
seia-se em pesquisa qualitativa realizada por meio de
grupos de foco nas cidades de Manaus e Tefé com os re-
feridos grupos. A partir da analise dos dados coletados
identificaram-se os seguintes problemas: 1 - a urbani-
zacdo e a pobreza sdo vistas como as principais causas
da violéncia na regido para ambos os grupos, 2 - o tra-
fico de drogas é o responsavel direto pelo incremento
da criminalidade e queda da qualidade de vida, 3 - os

Janaina Lawal?
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problemas ambientais tipicos da regido ndo aparecem
como elementos de relevo no aumento da violéncia na
regido. Logo, ambos os grupos avaliam que ha uma si-
tuagdo de crise que vai além da capacidade do sistema
de justi¢ca criminal em dar uma resposta eficaz ao in-
cremento da violéncia no Amazonas.
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ABSTRACT

This article analyses the contemporary context of vio-
lence in the State of Amazonas from the viewpoint of
population and criminal justice officers. The study is
qualitative inquiry carried on through focus groups in
the cities of Manaus (State’s capital) and Tefé (coun-
tryside) with both groups. After analyzing the data the
following problems were identified: 1 - urbanization
and poverty are seen as key factor in violence’s rais-
ing for both groups, 2 - drug-trafficking is the main
reason for crime’s raising and the lowering of quality
of life in the region, 3 - typical regional environmen-

RESUMEN

En este articulo se analiza el contexto contemporaneo
de la violencia en el estado de Amazonas desde el ana-
lisis critico de las percepciones de la poblacién y de los
profesionales de seguridad publica que trabajan en el
estado. El estudio se basa en la investigacién cualitativa
a través de grupos focales en las ciudades de Manaus
y Tefé. A partir de los datos de andlisis identificé las
siguientes cuestiones: 1 - la urbanizacién y la pobreza
son vistos como las principales causas de la violencia
en la regién para ambos, 2 - el trafico de drogas es di-
rectamente responsable del aumento de la delincuen-
cia y disminuyen la calidad de vida, 3 - los problemas

tal problems are not seen as relevant causes in the
raising of violence. Thus, both groups consider that
there is a reality of crisis stronger than the criminal
justice system’s capacity to deal with the crime raise
in the region.
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ambientales tipicos de la regién no aparecen como ele-
mentos importantes en el aumento de la violenciaen la
regién. Por lo tanto, para ambos grupos existe una si-
tuacién casi anarquica que va mas alla de la capacidad
del sistema de justicia criminal para dar una respuesta
eficaz al aumento de la violencia en la Amazonia.
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1INTRODUGAO

Aregido amazdnica vivencia aumento significativo
de indicadores de violéncia, sua grande extensdo ter-
ritorial e a falta de uma politica publica de seguranca
adequada tornam o problema de dificil enfrentamen-
to, contribuindo para sua expanséo. Tradicionalmente
a violéncia nessa regido estd relacionada a conflitos
por posse de terras, a exploragdo ilegal de seus recur-
sos naturais e a apropriacdo dos espagos das comu-
nidades tradicionais ali inseridas. Outro fator impor-
tante nesta equagdo é a localizagdo geografica, na
fronteira com regides produtoras de cocaina. A Ama-
zbnia brasileira estd na rota de passagem do trafico
internacional (FRAGA, 2007).

A violéncia, atrelada a diversas manifestagdes de
criminalidade, ocorre em espagos sociais distintos
como regides de fronteiras, comunidades ribeirinhas
e grandes regides metropolitanas e o estado brasileiro
tem se revelado com grande dificuldade em controla-
-la. Isso é observado tanto em nivel federal quanto es-
tadual, sendo poucas as iniciativas para se lidar com
o problema (SOUZA, 2015).

O presente artigo aborda os resultados de pes-
quisa acerca da percepcdo de operadores do siste-
ma de segurancga publica e da populagdo a respeito
da natureza do problema da violéncia do Estado, da
adequagdo das instituicdes publicas para promover a
seguranca publica e de suas possiveis solugdes. Estas
questdes estdo inter-relacionadas, indicando proble-
mas vinculados a construcdo de politicas publicas no
Estado do Amazonas.

2 SEGURANCA, ESTADO E SOCIEDADE

A violéncia é um grave problema na agenda nacio-
nal e o seu crescimento nas principais regides metro-
politanas do pais pode ser observado a partir da déca-

da de 1980. Esta situacdo esta relacionada a diversos
fatores como condigdes sociais, ineficacia do sistema
de justica criminal, populagdes em situacgdo de risco e
aumento do tréafico de drogas (RABELLO, 2013) e uma
politica de seguranca publica reativa, em que mesmo
o longo processo de democratizagdo vivido pelo pafs
conseguiu reorientd-la. Em funcao disso, o Brasil en-
contra-se hoje entre os pafses com os maiores indices
de homicidios no mundo, seja a partir de um critério
absoluto ou relativo. De modo mais detalhado, é im-
portante registrar que os indices de violéncia apre-
sentam crescimento em diversas regides do pafs. Se-
gundo a Ultima edigdo do Mapa da Violéncia, no ano
de 2012 foram registrados mais de 56.000 homicidios
no Brasil (WAISELFISZ, 2013).

A violéncia no Brasil é eminentemente juvenil
(SPAGNOL, 2005). Jovens tém se destacado como
a populacdo que mais tem se vitimado, assim como
aparece como principais perpetradores de crimes vio-
lentos (FRAGA, 2013). Observa-se, ainda, a escassez
de politicas voltadas a reducdo de tais problemas. Em
geral, os programas e projetos voltados a reduzir a
violéncia sdo episédicos e de continuidade reduzida.
Programas governamentais implementados nos ulti-
mos anos, como o Programa Nacional de Seguranga
Publica com Cidadania (PRONASCI), mostraram-se de
alcance limitado e incapaz de reverter o quadro de vi-
timizacdo da populagdo jovem.

Em paralelo, um fendmeno recente, mas grave, é
a interiorizagdo da violéncia que cresceu em cidades
médias e pequenas nas duas dltimas décadas na es-
teira do trafico de drogas. Assim, surgem novas de-
mandas para um sistema de justica criminal sobrecar-
regado em suas diversas esferas.

As policias apresentam baixa legitimidade perante
a sociedade, pois sdo vistas como violentas, corruptas
e ineficazes (CALDEIRA, 2002; COSTA, 2004; FREN-
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CH, 2013; SAPORI, 2007). Por outro lado, os policiais
ressaltam aspectos autoritarios presentes em suas
instituicdes, falta de valorizagdo profissional e de re-
conhecimento por parte da sociedade e das autorida-
des de seu trabalho. Esta situacéo leva a inimeras cri-
ticas acerca do papel desempenhado pelas policias no
Brasil. O sistema prisional é desorganizado, precario,
e redes criminosas sdo geridas a partir de seu interior.
Estes problemas sdo comuns a todas as unidades fede-
rativas do pais e variam em maior ou menor grau.

A estrutura de gestdo das institui¢des de seguran-
ca publica também apresenta graves debilidades no
Brasil. Iniciativas como planejamento a longo prazo
sdo recentes, bem como pesquisas e trabalhos voltados
a conhecer em profundidade o cotidiano de suas agdes.
A légica predominante é aquela do modelo reativo de
policiamento, em que a agdo ocorre a partir da ocorrén-
cia do fato (MOORE, 1992). Modelos mais responsivos
de policiamento, baseados na antecipagdo, na resolu-
cdo de problemas e na integragdo com a comunidade
inexistem de fato no pafs (FRUHLING, 2009).

Logo, existem trés questdes inter-relacionadas no
problema da seguranca publica no Brasil. O contexto
vivido é caracterizado pela expansdo da criminalida-
de no pafs, cujo principal combustivel é a presenca
do tréfico de drogas, seja pelo seu real aumento, seja
pela sua eleicdo de problema a ser perseguido (FRA-
GA, 2007). A inadequacdo das estruturas estatais
existentes para lidar com o cardter complexo da crimi-
nalidade contemporanea é outro fator. Por fim, a po-
pulacdo sofre com os efeitos dos elevados indices de
violéncia, ao mesmo tempo em que ndo confia plena-
mente nas institui¢des responsaveis pela seguranga.

Este conjunto de problemas levanta questdes
importantes: de que modo a populagdo e os profis-
sionais de seguranca publica percebem a incidéncia
da violéncia na sociedade brasileira? De que modo a
percepgdo de cada um destes grupos é construida?
Elas sdo diametralmente opostas ou apresentam se-
melhancas? Como sdo avaliadas as instituicdes do

sistema de justiga criminal, em especial as Policias?
De modo mais especifico, como sdo construidas estas
percepgdes no contexto amazoénico e de que forma as
instituicdes de seguranga publica estdo preparadas
para lidar com a violéncia nesta regido?

O presente artigo pretende discutir estas questdes
a partir de levantamento empirico realizado no estado
do Amazonas por meio de grupos de foco realizados
na cidade de Manaus, capital do Estado, e Tefé, polo
regional do médio Solimdes, com integrantes da Poli-
cia Civil do Estado do Amazonas, integrantes do siste-
ma de justica criminal e a populagdo destas cidades.
O presente estudo procura identificar as percepcdes
sobre os problemas de seguranga no contexto da re-
gido amazonica. No caso do Amazonas, sua particu-
laridade geografica o coloca como detentor da maior
bacia hidrografica do planeta e de fronteiras com os
trés principais produtores de cocaina do mundo: Boli-
via, Coldmbia e Peru. Ou seja, as rotas internacionais
do tréfico passam pelo Estado.

3 SEGURANGA PUBLICA E VIOLENCIA NA
AMAZONIA

A Amazonia é uma regido extensa e apresenta di-
versas realidades. Elas manifestam-se em seus aspec-
tos econdmicos e sociais, como também no tocante a
natureza dos atos violentos.

As caracteristicas de cada regido e as relagdes so-
ciais que produzem interferem nos padrdes de crimi-
nalidade existentes. Desse modo, regides fronteirigas,
de agricultura intensiva ou grandes centros urbanos
apresentam especificidades em relagdo a incidéncia
da violéncia.

A questdo do meio-ambiente é o grande ponto
de atencdo da regido Amazonica. Os problemas de
seguranca derivam de processos violentos e pouco
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transparentes de ocupacdo que foram conduzidos a
margem da supervisdo estatal. Em 1960, as terras da
Amazonia correspondiam a 87% de matas ndo culti-
vadas. O restante das terras era ocupado por atividades
extrativistas (11,2%). Do total de terras existentes na
Amazbnia, somente 1,8% eram destinadas a pecuaria.
O quadro mudou sensivelmente, nas décadas seguin-
tes com o avancgo da pecuaria extensiva. Em relagéo as
areas voltadas a pecudria, somente metade apresenta-
vam titulo de propriedade (SANTANNA; YOUNG, 2010).

As regides de fronteira agricola apresentam confli-
tos pela posse da terra, como a falsificacao de titulos
de propriedade, expulsdo de populacdes tradicionais
e assassinatos de liderangas politicas e sindicais. As
regides de fronteira compreendem crimes relaciona-
dos em sua maioria ao tréafico internacional de drogas.
Esta situagdo revela a persistente fragilidade do Estado
brasileiro em assegurar uma seguranga publica voltada
para a garantia da cidadania (RABELLO, 2013).

Em parcelas expressivas do territério amazonico a
capacidade do Estado em exercer o monopélio do uso
legitimo da forga é reduzida. Ou seja, falar dos pro-
blemas de violéncia da Amazdnia é discutir a eficacia
da acdo estatal em seus dominios legais. Por outro
lado, os estudos sobre o problema da violéncia e se-
guranca pubica na Amazo6nia sdo ainda escassos. Em
geral eles cobrem basicamente questdes ligadas aos
conflitos de terra. Estes problemas sdo extremamente
relevantes, ndo foram resolvidos, tém aumentado nos
altimos anos, sdo um afronto aos direitos humanos e
merecem ser tratados com atencdo. Eles ndo séo, en-
tretanto, os tnicos problemas se segurancga na regido.
Poucos estudos foram publicados sobre as policias
nos Estados Amaz0nicos, sobre a vitimizagdo em suas
regides metropolitanas ou de fronteiras.

Nada mais sintomatico desta fragilidade do Estado
do que o fendmeno da pistolagem, caracterizado pela
contratacdo de matadores de aluguel por parte de po-
derosos locais para resolverem disputas e impor o seu
poder localmente. A pistolagem decorre desta fragili-

dade institucional na qual o poder do Estado é reparti-
do pelos beneficidrios do processo de desenvolvimento
desordenado instalado na regido, especialmente na
pecudria extensiva e exploracdo madeireira (LOUREI-
RO; GUIMARAES, 2007). Varga (2008) demonstra que
o avanco da violéncia contra as comunidades tradicio-
nais da fronteira amazonica do Maranhdo esta rela-
cionado ao crescimento deste tipo de pecuaria. Barp
(1997) analisou a utilizacdo da violéncia para contro-
lar os recursos naturais utilizados por populagdes tra-
dicionais no Acre.

A partir de uma perspectiva econémica, Sant’anna
e Young (2010) analisam a relacdo entre conflitos ru-
rais e desmatamento da fronteira amazdnica. Para
os autores a inexisténcia de um sistema eficaz de
garantia de direitos de propriedade empurra popu-
lacBes para uma atividade predadora. Desse modo,
existe uma correlacdo positiva para aumento do des-
matamento e homicidios. O desmatamento é uma
maneira de se obter direitos de propriedade sobre
uma regido coberta por floresta, que ndo sdo devida-
mente regulamentadas.

Essa fragilidade institucional é observada por Fe-
arside (2005) que apontou a queda dos indices de des-
matamento a partir da realizagdo de agdes policiais
pontuais contra o desmatamento no Brasil, como a
operacdo Curupira ou a criacdo de areas de protecdo
ambiental no Pard ap6s o assassinato da missionaria
catélica Dorothy Stang. O Estado brasileiro, seja em
nivel federal ou estadual, ndo apresenta condicdes de
uma agdo constante e sustentavel ao longo do tempo.
Além disso, esta situacgdo de instabilidade e transito
de drogas na fronteira levou a criagdo da Lei do Abate
no Brasil, que disciplina a derrubada de avides civis
usados para esta préatica (FEITOSA; PINHEIRO, 2012),
iniciativa de combate ao trafico internacional muito
criticada pelas falhas que apresenta de controle e,
consequente, possibilidade de derrubada de aerona-
ves sem qualquer ligagdo com o trafico, além de grave
violagdo de direitos humanos que dai pode decorrer.
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Isto é potencializado pelo fato de a Amazonia ser
palco hoje de dois movimentos tipicos do mundo glo-
bal destinados a pressionar o Estado no tocante a
utilizagdo do territério. De um lado existe 0 movimen-
to do sistema econémico, financeiro e informacional
com o objetivo de integra-la a globalizacdo. De outro
a presenga dos movimentos sociais portadores de de-
mandas de distintos grupos existentes na regido, que
em geral ndo se beneficiam dos ganhos obtidos nes-
tes processos e sofrem com as fragilidades estatais.
No caso amazbnico estes polos coexistem, em muitos
casos de modo conflituoso (BECKER, 2005). A fragili-
dade institucional para lidar com problemas e pressdes
desta natureza potencializa estes tipos de conflito.

4 METODOLOGIA

A pesquisa utilizou a técnica qualitativa de gru-
pos de foco, que é largamente utilizada nas ciéncias
sociais com a finalidade de analisar os discursos dos
participantes em relagdo a uma determinada ques-
tdo (KRUGER, 1995). Foram, também, realizadas en-
trevistas em profundidade com atores considerados
chave para a compreensdo do problema. Dessa forma,
buscou-se compreender o sentido das agdes e percep-
¢Bes sociais conferidos pelos préprios entrevistados.

Foram realizados sete grupos de foco com amos-
tras representativas da populagdo e de operadores do
sistema de segurancga publica. Foram realizados dois
grupos com a populacdo da regido metropolitana de
Manaus e um grupo com a populagdo de Tefé, muni-
cipio do interior eleito para a pesquisa. A composigdo
dos grupos com a populagdo em Manaus compre-
endeu duas faixas etdrias ente 18 e 29 anos e 30 e
55 anos com habitantes de ambos os sexos. O grupo
na cidade de Tefé, localizada no centro do Estado do
Amazonas, cujo acesso é somente possivel por trans-
porte hidrovidrio ou aéreo compreendeu ambos os se-
xos na faixa etdria entre 30 e 55 anos.

Os grupos de profissionais de seguranca foram di-
vididos da seguinte maneira: dois grupos com servido-
res da Policia Civil lotados em Manaus, sendo um com
membros de nivel operacional e outro de nivel estraté-
gico e um grupo com membros dos niveis operacional
e estratégico na cidade de Tefé.

A amostra contou, ainda, com dois grupos de in-
tegrantes do sistema de justiga criminal na cidade de
Manaus. Neste caso, compuseram o0s grupos policiais
militares, agentes do sistema penitenciario, defenso-
res plblicos e promotores de justica. O grupo previsto
de integrantes do sistema de justica criminal para a
cidade de Tefé ndo ocorreu, pois os participantes nao
compareceram a sessdo. Por esta razdo, foram reali-
zadas entrevistas em profundidade com trés pessoas
com atividades relacionadas a justi¢a criminal. No
caso, um oficial de alta patente do Exército Brasileiro
e dois religiosos com atuagdo no campo dos direitos
humanos em Tefé.

Os grupos foram realizados em novembro de 2013
na cidade de Manaus e no dia 22 de novembro na ci-
dade de Tefé. No dia 18 de novembro ocorreram os
grupos da populacdo de Manaus, no dia 19, os grupos
relativos aos policiais civis de nivel estratégico e ope-
racional, e, no dia 20, os grupos dos integrantes do
sistema de justica criminal. Por fim, a pesquisa con-
tou 41 participantes, incluidos aqueles entrevistados
individualmente.

Importante registrar que em razdo das dificulda-
des ambientais, de logistica e de acesso a realizacdo
de pesquisas, o comparecimento a eventos na regido
amazobnica enfrentou dificuldades. Isso ocorreu espe-
cificamente em Tefé, quando no dia programado para a
realizagdo do grupo de foco com a populagdo e demais
integrantes do sistema de justica criminal, uma forte
chuva equatorial atingiu a cidade. Este evento climato-
l6gico acarretou em auséncia de alguns integrantes da
pesquisa que haviam confirmado presenga, razdo pela
qual o grupo ocorreu com cinco participantes.
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Os participantes foram informados da finalidade
do trabalho, da garantia do sigilo de suas identida-
des e perguntados se consentiriam em participar da
pesquisa. As sessdes dos grupos de foco foram re-
alizadas em sala especifica na cidade de Manaus e
gravadas em video. Na cidade de Tefé a sessdo com
a populacéo foi realizada no saldo paroquial de uma
igreja catélica local. A sessdo com os profissionais
de seguranca publica foi realizada na delegacia de
policia local. Participaram policiais civis e militares
lotados naquela circunscricao.

O material coletado foi transcrito e submetido a
avaliagdo dos pesquisadores. Embora do escopo da
pesquisa seja mais amplo, neste artigo iremos anali-
sar, especificamente, a categoria contexto de aumento
progressivo da violéncia no Amazonas. A secdo a seguir
abordara em maior detalhe os resultados coletados.

5 RESULTADOS E DISCUSSAQ

O problema da violéncia aparece na percepg¢do dos
entrevistados que observam o Amazonas como um
estado com visivel aumento desse tipo de evento. Ma-
naus ja ndo é mais vista como uma capital tranquila,
em que todos se conhecem, mas uma cidade percebi-
da como cada vez mais perigosa. O nivel de violéncia
ndo corresponde ao de metrépoles como o Rio de Ja-
neiro, relataram os entrevistados, em que regides da
cidade sdo dominadas territorialmente por quadrilhas
que dominam o comércio ilegal de drogas e crimes
correlatos, sendo comuns os conflitos armados com
a policia. Entretanto, percebem ou experimentam a
sensagdo de maior intranquilidade na cidade. Esta
percepg¢do é compartilhada tanto por profissionais de
seguranca, por habitantes da cidade e por demais in-
tegrantes do sistema de justica criminal:

Com de arma de fogo [...] entdo [...] é ... a gente verifi-
ca que é crescente. Nem um ano foi inferior ao outro.
E possivel que em uma &rea da cidade, do estado (do
Amazonas) [...] uma acdo mais contundente tenha ca-

ido, mas no geral, no somatério geral é sempre cres-
cente[...] interior do estado, zona metropolitana e
muita presenca de muitos crimes que ndo ocorriam na
cidade la... encapuzados atacando barcos, atacando
comerciantes, entendeu? (informacao verbal)®.

A violéncia vem aumentando, o grau do crime em si
da crueldade vem aumentando. Mas tendo como com-
parativo outros estados acredito que ndo esteja mais
alto quantos outros, mas é um nivel ja preocupante e
necessita de mais investimento em seguranca (infor-
macdo verbal)2.

Essas sensacdes de temor e inseguranga corrobo-
ram com a anélise de Adorno (2004) para quem a nos-
talgia de cidades sem violéncia esvai-se no passado.
Isso reforca o sentimento de desordem e caos, mesmo
quando os indices de violéncia indicam o contrario. O
crescimento da violéncia é um problema n&o solu-
cionével segundo os participantes da pesquisa. Em
reforco ao quadro retratado anteriormente, sete dos
dezoito participantes nos grupos de populagdo, em
Manaus, indicaram ja ter sofrido violéncia (roubos,
ameacas). Também houve relatos de parentes e co-
nhecidos ja vitimados (roubos e agressdes) e parti-
cipantes que presenciaram atos de violéncia. Esses
depoimentos corroboram a ideia de que a cidade
hoje é mais violenta.

Os participantes do grupo com populagdo em
Tefé, entretanto, ndo explicitaram se ja sofreram di-
retamente algum tipo de violéncia ou foram alvo de
determinados atos criminosos. Esses depoimentos
corroboram a ideia de que além da possibilidade do
sentimento de inseguranga ser maior, os habitantes
dessas cidades passaram a conviver ou ouvir relatos
mais frequentemente sobre atos de violéncia.

Uma vez num 6nibus, uma carga, eu tinha uma car-
ga preta af eu estava indo pro trabalho, tem uns trés
anos. Af o ladrdo chegou assim com uma arma. Af ele:
‘ndo olha pra minha cara ndo. Ndo olha pra minha cara
ndo. ‘Passa a grana’ af eu: “deixa a minha carteira, os
meus documentos, tudo” ai ele: “é, tira ai, tira ai.” Ai

1. Informacdo fornecida por Tarcisio, Detetive da Policia Civil, Manaus.
2.Informag@o fornecida por Leomar, Secretaria de Seguranca Piblica, Manaus.
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me escorou assim, ai ele desceu do énibus tranquilo,
e nem foi embora. [local da ocorréncia: zona leste] (in-
formacdo verbal).?

Gragas a Deus eu nunca fui assaltado, nunca aconte-
ceu nada comigo, mas com a minha esposa jé aconte-
ceu, aqui no Aleixo. Ela tava saindo do trabalho, ela
tava com o dinheiro da avd dela, tava indo pagar uma
conta, af o ladrdo com uma faca, abordou ela, e pediu
se ela tinha dinheiro e ela tava com o celular s6 na mao
‘ndo, ndo tenho dinheiro’, ja tinha guardado o dinheiro
escondido, ‘me d& o celular, me d& o celular’ ai ela ‘me
da pelo menos o chip’ af ele quebrou uma costela dela.
Apanhou do ladrdo. Af ele pegou e foi embora andan-

do. Af passava gente e nem af (informagdo verbal).*

A percepgdo de aumento da violéncia é unanime
em todos os grupos e pode ser observado em diversos
tipos de crimes. Além de considerarem a criminalida-
de, em geral, e a violéncia em ascensdo, a populagdo
acredita que ndo haverd diminui¢do do fendmeno num
futuro préximo, pois mesmo com o investimento nos
Gltimos anos em programas pelo Governo do Estado
do Amazonas, essas medidas apresentam-se como in-
suficientes para deter os indicadores de violéncia em
alta. A populagdo tem pouca crenca na eficiéncia do
aparato policial-legal para a resolucdo do problema
da criminalidade.

As razdes para o aumento das taxas de crimes na
visdo da populacéo, dos policiais e demais profissio-
nais de seguranca sdo diversas. Elas cobrem temas
distintos como fatores estruturais relacionados a falta
de saneamento bésico, éxodo da populagdo rural para
as areas urbanas, aumento da periferia das cidades e
a falta de controle dos pais sobre 0s mais jovens, além
da questdo da desestruturacdo familiar. O trafico de
drogas é visto como o crime responsével por esta si-
tuagdo e a sua ocorréncia deriva basicamente das
situacdes descritas anteriormente. Esta ndo é uma
preocupagdo recente, mas nos Ultimos anos ganhou
maior relevancia devido a percepgdo do aumento da
violéncia (PROCOPIO, 2000).

3. Informacao fornecida por Carlos, populagdo, Manaus.
4. Informacédo fornecida por Joaquim, populagdo, Manaus.

Entre os integrantes do sistema de justigca criminal
e policiais houve relatos que analisaram que hoje se
verifica no estado uma “profissionalizag¢do” do crime,
indicios de criagdo de grupos que organizariam as ati-
vidades criminosas. Tal situagdo é agravada, segundo
depoimentos, pelo aumento da populagdo carceraria
nos Ultimos trés anos e baixa capacidade que o siste-
ma possui para cumprir suas prerrogativas legais de
ressocializagdo. O que implica em riscos e desafios
para o sistema de seguranca publica. No entanto, as
falas ndo especificam as formas de atuagdo desses
grupos, baseando suas afirmagdes em opinides, na
experiéncia, mas ndo destacaram dados para eviden-
ciar as afirmacdes.

Em menor intensidade, a causa associada ao facil
acesso as armas de fogo, também é mencionada como
fator importante para explicar o aumento da violén-
cia. As armas de fogo tém sido o principal instrumento
utilizado para ceifar vidas e para o cometimento de ou-
tros crimes no Brasil (FRAGA, 2013; SOUZA, 2015). Por
isso, tem havido por parte de autoridades, grupos de
direitos humanos e de planejadores do setor de segu-
ranga publica no Brasil a preocupagdo com a diminui-
¢do de circulagdo de armas de fogo entre a populago.

No grupo de Tefé os moradores que participaram
foram instados a realizar uma comparagdo da situagdo
de violéncia na cidade e do entorno com Manaus. A
violéncia na capital é percebida como maior. Em Tefé,
entretanto, as ocorréncias de homicidios e tentativas
de homicidios sdo avaliados como em ascensdo.

E mais tranquilo, sim. Aqui é raro vocé ouvir que bandi-
do trocou tiro com policia (informagao verbal).?

Aqui tem mais é faca mesmo, arma branca, entendeu?
Aqui é um pouco mais tranquilo em relagdo a isso (in-
formacdo verbal).®

A populagdo do interior ressalta a degradagdo de
sua qualidade de vida e 0 aumento da violéncia, espe-
cialmente entre os jovens:

5. Informacao fornecida por Carla, residente de Tefé.
6. Informacao fornecida por Eder, residente de Tefé.
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Agora esta tendo assalto, né? Coisa que ndo tinha an-
tes. A gente estd acostumado com uma cidade calma,
que ndo tem muita violéncia, é até uma surpresa. (in-
formac&o verbal)’

Se ndo tomar algumas providéncias, a violéncia tende
a aumentar. Acho que todo mundo concorda, vai de
mal a pior. (informagdo verbal)®.

Porque a maioria dos usudrios é de jovens]...] a admi-
nistragdo tem, ndo sei, que arrumar uma ocupagao pra
esses jovens, areas de lazer, de esportes... os pais tém
muitos filhos, entendeu? Al sdo obrigados a trabalhar
e deixam os filhos sozinhos, tudo largado ail...] acho
que isso complica bastante, acho que é isso. (infor-
macdo verbal)®

As percepgdes dos policiais, integrantes do sis-
tema de justiga criminal e da populagdo reforcam a
sensagdo da inseguranca e do aumento da violéncia.
Esta violéncia é avaliada como eminentemente ur-
bana e repete o padrdo observado nas demais regi-
Oes do pais. Ndo ha no discurso dos entrevistados a
referéncia aos crimes relacionados a posse de terras
ou ao desmatamento ilegal. Para os entrevistados,
este padrdo ndo é o principal causador da violéncia,
mas elementos ligados a urbanizagdo, desigualda-
des sociais e incapacidade do Estado em lidar com o
trafico de drogas.

Adicionalmente, os policiais reforcam a associa-
¢do entre pobreza e criminalidade. Essa explicacdo
sempre mobilizou opinides na sociedade e modelos
tedricos explicativos foram construidos baseados
nessa premissa (MERTON, 1971). No entanto, as cri-
ticas a tal explicagdo destacam a auséncia de eluci-
dacdes sobre o cometimento de crimes por setores
médios e mesmo os denominados crimes de colarinho
branco. A associagdo dessas varidveis é mais eficiente
no sentido de contribuir para o estigma de determi-
nados grupos étnicos e sociais do que propriamente
para explicar a criminalidade (ADORNO, 2002; MAT-
ZA; SYKES, 1961; ZALUAR, 2002;).

7. Informacao fornecida por Tobias, residente de Tefé.
8. Informagéao fornecida por Gérson, residente de Tefé
9. Informacao fornecida por Adilson, residente de Tefé

Os relatos convergem para a construgdo de um
discurso em que se verifica uma crise generalizada
das institui¢des tradicionais de controle social. A fa-
milia e o Estado sdo afetados por estes problemas. A
percepg¢do dos entrevistados indica, ainda, uma visdo
de quase-anomia na sociedade.

Tem um [...] tem um marco que é o inicio: que é a vinda
do interior para a cidade, houve um aumento de violén-
cia quando comegou esse éxodo pra cidade. A cidade
ndo comportava esse éxodo, formava as favelas a torto
e direito, invasdes pra tudo que é lado, falta de estrutu-
ra, saneamento basico, de uma estrutura educacional,
duma estrutura de salde [...] Para a senhora ter uma
ideia, em quatro ou cinco anos houve [...] na capital,
Manaus, tinha menos habitantes que o interior, em qua-
tro anos ou cinco anos, ela passou a ter mais habitantes
que o interior (s6 a capital). (informagao verbal).*°

E esta diretamente relacionado com... a defecgdo da
familia. As familias estdo completamente desestrutu-
radas, sobretudo nas (casas) mais carentes. A vinda
do interior em massa pra cidade sob falsas promessas
de melhorias (sociais) trouxe essa consequéncia tam-
bém. A violéncia esta em franco progresso [...] e se ndo
houver efetivamente medidas digamos, ndo paliativas,
hé& a tendéncia de todos ficarem em casa presos e a
violéncia campear direto (informagao verbal).™

Os jovens sdo apontados pela maioria dos partici-
pantes da pesquisa como aqueles a quem o controle
do sistema de contencdo e represséo deve ser exercido
com maior rigor. Muitas das falas buscam condenar a
atual legislagdo e defendem a reducdo da maioridade
penal, devido ao crescimento de adolescentes envolvi-
dos em crimes. Consideram a atual legislagéo incapaz
de punir aqueles envolvidos em crimes e isso é consi-
derado um estimulo para a realizagdo de novos crimes.

No meu bairro é, antigamente era até um bairro tran-
quilo, mas agora estd comegando a aparecer mais
assim como eu falei, mais adolescentes, fazendo ba-
gungas, baderna, com esses negécios de droga. (infor-
macao verbal)®2

10. Informagao fornecida por Nelson, delegado da Policia Civil, Manaus.
11. Informacdo fornecida por Maura, perita criminal da Policia Civil, Manaus.
12. Informagdo fornecida por Sérgio, residente de Tefé.
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E outra coisa, af a crianga vai l4, rouba. Na maioria das
vezes é uma crianga nova, ndo tem 18 anos ainda, né?
Ai sabe que ndo vai acontecer? Nada, ndo tem nenhum
projeto social pra ela: ‘ah, entdo vou roubar de novo.
N3o tenho 18 anos ainda. (informagao verbal)*

Uma coisa que eu sou muito a favor também é a diminui-
¢do da penalidade, né, pra 16 anos. (informac&o verbal)**

Aqui a maioria dos assaltantes sdo de menor. E eles vao
tranquilos assaltar ‘ah, sou menor de idade, ndo vou ser
penalizado da forma que deve ser. (informac&o verbal)®

A percepgdo da populagdo e dos policiais de que o
adolescente é agente mais importante no incremento
davioléncia no Amazonas, corrobora com a anélise de
Adorno (2002) para S3o Paulo, que analisou a existén-
cia de um hiato entre a percepcdo da populagdo de
que o adolescente era o grande vildo do aumento de
crimes e as estatisticas oficiais acerca da taxa de en-
carceramento, menor entre adolescentes do que en-
tre os adultos. Embora tenha havido incremento dos
indicadores de criminalidade entre adolescentes no
Amazonas, com consequente maior aplicacdo de me-
didas socioeducativas, ndo corresponde o fato de que
sdo eles os principais agentes de promogdo do crime.

6 CONCLUSAO

A percepcdo dos segmentos entrevistados aponta os
elementos externos determinantes da violéncia: desi-
gualdade social, urbanizagéo e trafico de drogas. Estes
fatores sobrepujam no juizo de todos os grupos entrevis-
tados questdes intrinsecas ao sistema de justica crimi-
nal, como eficacia, profissionalizagdo e infraestrutura.

Desse modo, existe juizo comum aos grupos entre-
vistados, sejam eles oriundos da populagdo ou inte-
grantes das instituicdes voltadas a seguranca publica.
O diagnéstico das debilidades sociais vem acompa-

13. Informagao fornecida por Kléber, residente de Manaus.
14. Informacao fornecida por Selma, residente de Manaus.
15. Informagao fornecida por Samara, residente de Manaus.

nhado da ineficicia legal e da falta de infraestrutura
das instituicdes do sistema de justica criminal. Neste
sentido, hd uma convergéncia em relagdo a percepcao
de “quase-anomia” vivenciada no Brasil e potenciali-
zada pelo crescimento de determinadas criminalida-
des. Ainda, existe uma perspectiva comum em torno
do modelo tradicional de policiamento.

O quadro observado no Amazonas surpreende
pela reproducdo de uma percepgdo da violéncia tipi-
ca dos demais centros urbanos do pais. As solugdes
propostas reproduzem também o apoio aos modelos
tradicionais de punicdo, de policiamento e praticas
que geraram poucos resultados. Na realidade, o Ama-
zonas, como toda a regido amazénica, sofre com a au-
séncia de acdes voltadas para politicas de seguranca
de qualidade estruturantes e cidada. Este problema é
agravado pela auséncia de acdes especialmente de-
senhadas para a regido e a falta de transparéncia das
instituicdes de controle do crime. Logo, o presente
quadro ndo apresenta possibilidades criveis de altera-
¢do para um patamar positivo.
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