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RESUMO PALAVRAS-CHAVE

A crise do modelo econémico global encontrou es- Trabalho. Direitos Humanos. Direito Supraestatal.
pago nas relagdes de trabalho modernas. A mudanca

do ritmo de trabalho, a alta competitividade e 0 medo

do desemprego sdo fatores que contextualizam esses

ambientes de trabalho. Dois fatores novos desafiam o

direito interno e o direito internacional: a descorpori-

ficagdo do trabalho e o desemprego.
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ABSTRACT

The crisis of the global economic model found space
in modern labor relations. The changing patterns of
work, the high competitiveness and the fear of unem-
ployment are factors that contextualize these work
environments. Two new factors challenge the national
law and international law: the disembodiment of work
and unemployment.

RESUMEN

La crisis en el modelo econémico global encontré es-
pacio en las relaciones laborales modernas. El cambio
de ritmo de trabajo, el alta competitividad y el temor
del paro son factores que contextualizan estos entor-
nos de trabajo. Dos nuevos factores desafian el dere-
cho nacional y el derecho internacional: la descorpo-
rificacion del trabajo y la situacién de paro.
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1 CONSIDERAGOES INICIAIS

O ambiente de trabalho torna-se cada vez mais
competitivo. A relagdo entre o capital e o trabalho
pode nos dizer o porqué. Por meio de discursos de
cooperagdo e de trabalho em equipe, consultores or-
ganizacionais acabam por perpetuar elementos anta-
gonicos: a necessidade da cooperacdo em equipe e a
competigdo pela aquisi¢do e manutengdo de um posto
de trabalho. O capital e o trabalho s&o sujeitos histori-
camente desiguais, um paradoxo. Essa hiper competi-
tividade é em si mesma uma forma de violéncia, é uma
guerra pela conquista de um espaco e conforme afir-
ma Christophe Dejours (APUD HELOANI, 2014) em A
banalizagdo da injustica social, “onde o fundamental
ndo é o equipamento militar, mas o desenvolvimento
da competitividade, em que o fim pode justificar os
meios, mediante um atropelamento da ética, da pré-
pria dignidade humana”.

Um breve estudo das formas de integragdo eco-
nomica é um ponto pelo qual deve passar qualquer
exame que pretenda verificar as condigdes atuais de
trabalho. Karl Polanyi afirma que a organizacdo do
trabalho alterou-se com a organizagdo do sistema de
mercado e o desenvolvimento deste sistema alterou
também a organizacdo da sociedade (SANTOS, 2014).

H4 quatro principios de integragdo econdmica
(POLANYI, 1980, p. 60): a) 0 de mercado, onde ocorre
o encontro entre a oferta e a procura de bens e ser-
vicos tendo como fim a troca, sendo ajustadas por
meio do preco, que utilizada a moeda como forma
geral de equivaléncia; b) o de redistribuicdo, na qual
a producdo é direcionada a uma autoridade central,
incumbida de armazené-la e posteriormente distribui-
-la; ¢) o de reciprocidade, em que uma pessoa oferece
qualquer coisa a outra pessoa e esta retribui qualquer
coisa a primeira e esta oferenda de “dadivas” tem um
importante efeito social, pois tem por fundamento
que os objetos ndo sdo dissociados de quem os ofe-
rece, representando essencialmente um comporta-
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mento social; d) o da domesticidade, que consiste
na producdo para consumo préprio, é a producdo e o
armazenamento para satisfazer as necessidades de
determinado grupo.

Atualmente, vivemos em um modelo de integra-
¢do econOmica pelo mercado. A economia, apenas
recentemente, passou a ser controlada e requlada
por mercados. Isso difere das formas anteriores de
integracdo que eram reguladas pelas relagdes so-
ciais. Até o fim da Idade Média, os mercados nao de-
sempenharam nenhum papel relevante no sistema
econdmico (SANTOS, 2014).

O tipo de integracao regida pelo principio de mer-
cado tem efeitos profundos na organizacgdo de toda a
sociedade. E ele que cria o mercado, relegando a so-
ciedade uma funcdo de mero auxiliar, ou seja, a so-
ciedade humana tornou-se num acessério do sistema
econdmico (POLANYI, 1980, p. 87).

O trabalho, a terra e o capital sdo uma parte fun-
damental do sistema econdmico e tem de ser organi-
zados em mercados. Apesar disso, Karl Polanyi alerta
para a ficcdo do tratamento do trabalho como “merca-
doria” (BAUMAN, 2001, p.140). O trabalho ndo pode
ser mercadoria - pelo menos ndo como as outras -
devido a impossibilidade de ser vendido ou comprado
dissociado de seus portadores.

E o trabalho encorpado, isto é, trabalho que ndo
podia ser movido sem mover os corpos dos trabalha-
dores. Esse modelo supde que, para supervisionar e
direcionar o trabalho de acordo com os planos era
preciso uma administracdo dos trabalhadores e para
“controlar o processo de trabalho era preciso contro-
lar os trabalhadores. Esse requisito colocou o capital
e o trabalho face a face e, para o bem ou para o mal, os
manteve juntos” (BAUMAN, 2001, p. 140).
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A mudanga para um modelo mais democratico e
para uma politica representativa, no final do século
XVIII, resultou na transicdo dos mercados regulados
para mercados autorreguldveis o que também gerou
uma transformacdo completa na estrutura da socie-
dade. H&d uma intima ligagdo entre os elementos tra-
balho, economia e sociedade.

O homem evoluiu para uma sociedade mais demo-
cratica ao ampliar suas liberdades, conquistadas no
decorrer do processo histérico. Saindo de uma visdo
superficial, aprofundando-nos mais nos tragos do ho-
mem moderno, constatamos que, com a consagragao
da liberdade, emergiram algumas questdes que nos
ajudam a compreender o ambiente de trabalho mo-
derno. Segundo Erich Fromm (1983), a liberdade con-
quistada deu inicio ao processo de individualizagdo,
isto é, a conscientizagdo de si e, consequentemente,
de sua finitude. O ser humano viu-se entre uma dico-
tomia irresoltivel - vida/morte. O temor de jamais ter
tempo suficiente para concretizar todas as ambigdes
de vida gera uma sensacao de impoténcia. Sdo confli-
tos existenciais inerentes a condi¢do humana.

O ser humano luta por sua liberdade e, quan-
do a conquista ndo sabe o que fazer com ela. O ser
humano moderno, emancipado dos grilhdes da so-
ciedade pré-individualista, ndo alcangou a liberda-
de, na acepgdo positiva de realizacdo das suas po-
tencialidades intelectuais, emocionais e sensoriais
(FROMM, 1983). A liberdade ndo é algo metafisico;
cita como exemplo o0 nazismo que provou que 0s in-
dividuos, em geral, historicamente, abandonaram o
duro esforgo da liberdade, preferindo os mecanis-
mos de fuga da alienagdo.

Para encontrar um caminho saudével para esse
conflito, o individuo deve reconhecer a relevancia do
outro nos vinculos de cooperagdo e solidariedade.
Todavia, a busca pelo sucesso financeiro e a liber-
dade material conquistada tornaram os individuos
cada vez mais isolados uns dos outros. Ndo bastasse
isso, a sociedade moderna gerou uma industria de

Interfaces Cientificas - Humanas e Sociais »

artificios da felicidade de consumo e estimulos para
o rapido alivio psicolégico da condigdo humana.

Embora o consumo seja préprio da vida, pois pre-
cisa-se comer, vestir, trocar valores de uso econémico
e outros, ha uma tendéncia compulsiva ao consumo,
que tem o Unico objetivo de aliviar a ansiedade, a in-
seguranca ou mesmo o desespero, subjacentes a nos-
sa época. A “liquidez” da sociedade contemporanea
procura solucdes, com possibilidades de satisfagdo,
ainda que ao preco da violéncia, da neurose e servi-
dao voluntaria (FROMM, 1983).

Por isso, ha dois rumos possiveis para a liberdade.
O primeiro é a liberdade em sentido regressivo, nela ha
um desejo inconsciente de eliminar a consciéncia de
nés mesmo e das nossas qualidades humanas intrin-
secas a serem desenvolvidas, fugindo as responsabili-
dades e esforgos do crescimento e da liberdade. Anes-
tesiamos os conflitos internos da mente. Para sedar
nossa consciéncia, podemos criar ideologias, social-
mente aceitas, e prazeres narcisistas que recalquem a
angustia ontolégica do sentimento de soliddo, além de
evitarem a percepcdo racional, também, falseiam uma
relagdo harménica e integradora com o mundo.

A segunda alternativa de solugdo as dicotomias
da situacdo humana é a progressiva. E a luta pelo
desenvolvimento de todas as faculdades humanas,
em poténcia no individuo. Isso implica no reconheci-
mento da humanidade universal dentro de cadaume
dentro das limitagdes impostas pelas leis exteriores
a nossa subjetividade.

Fazendo uma anélise da sociedade industrial, Erich
Fromm observa que ela se caracteriza pelo comporta-
mento social consumista e pelo sistema patriarcalista
autoritario, reclamando uma necessidade ética urgen-
te de mudangas nas determinagdes socioecondmicas
(1983). Esse modelo de sociedade molda as relacdes de
trabalho e o ambiente no qual se insere o trabalhador.
Isto aliado as constatagdes feitas por Fromm, no que
tange a liberdade, mostra que ndo é incomum observar
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um homem que por meio de seu emprego, busque inde-
pendéncia financeira, mas prefere deixar todo seu po-
der de atuar naquele espaco, sua liberdade de interagir
naquele ambiente, nas maos de alguma autoridade. E
a preferéncia do medo a liberdade.

A sociedade de consumo, fortemente criticada pe-
los autores citados, traz em si um disfarce ideoldgico.
Se por um lado ela prega que o mundo n&do é merca-
doria, por outro, ela exerce uma dominagdo pela ins-
tantaneidade. E o que Zygmunt Bauman chama de
modernidade liquida. Se antes o trabalho era incorpo-
rado ao trabalhador, agora ele estad sendo descorpori-
ficado. E inquestionavel que o homem precisa comer,
beber, dormir, vestir-se, proteger-se dos perigos etc.
Para que isso se realize, ele deve trabalhar e produ-
zir. Conforme demonstrado, esse trabalho é moldado
pela forma de integragdo econdmica.

Na sociedade liquida, constatada por Bauman, o
trabalho sofreu uma grande transformagdo e é o exa-
to oposto do trabalho descrito por Polanyi. Trata-se
da “descorporificagdo” do tipo de trabalho humano
ao qual estamos acostumados. Hoje, o capital viaja
rapido e leve. Essa leveza e mobilidade se tornam as
fontes mais importantes de incerteza para os demais
elementos da economia. No capitalismo leve, a pala-
vra de ordem é manter a “mdo-de-obra” afastada ou,
melhor ainda, for¢a-la a sair. Assim, lacos econémicos
outrora duradouros sdo substituidos por encontros
breves. Surge um novo paradigma: “maior ndo quer
dizer mais eficiente” (BAUMAN, 2001, p. 139-140).

As empresas comegam a “enxugar’ seus quadros.
Diante desta situacdo, o estado moral e a motivacdo dos
trabalhadores caem vertiginosamente. E, no lugar de
vibrarem com a manutencdo dos empregos, os traba-
lhadores que sobrevivem “aos cortes” somente esperam
pelo novo golpe de foice (BAUMAN, p. 139-140). O papel
do trabalho é enfraquecido. Ele, que antes dava duragdo
ao transitério, ja ndo consegue oferecer uma base segu-
ra, em torno da qual os individuos se envolvem e fixam
autodeterminacdes, identidades e projetos de vida.
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Diante desse cenario, onde o trabalhador é facil-
mente “descartado”, e o medo da imprestabilidade
para o trabalho est& sempre presente, os direitos hu-
manos dos trabalhadores exercem uma importante
funcdo. Eles vém para equilibrar relagdes de trabalho
desiguais, discriminatérias e injustas. Garantem aos
trabalhadores um ambiente salubre, isto é, livre dos
abusos patronais, das criticas desmedidas e injusti-
ficaveis, do assédio sexual, das pressdes constantes,
compde os direitos humanos de protegdo ao trabalha-
dor. Enfim, asseguram-lhes um ambiente onde pos-
sam trabalhar com dignidade.

Esse cenario foi descrito por Viviane Forrester
(1997, p. 8) como um engodo magistral logo nas pri-
meiras linhas do livro O horror econémico. Isto por-
que, a visdo atual do trabalho (ou emprego, como pre-
fere) invoca um sistema falido, em raz3o do elevado
indice de desemprego, sob o argumento de proteger
a “coesdo social”. Ele incute a ideia de que é preci-
so merecer viver, mostrando-se (til a sociedade. Nos
contundentes termos da autora, Util “significa quase
sempre ‘rentavel’, isto é, lucrativo ao lucro. Numa pa-
lavra, ‘empregével’ (‘exploravel’ seria de mau gosto!)”.
Assim, o trabalho é visto como uma forma de legitima-
¢do da prépria existéncia, ao menos para a maioria da
populacdo que ndo estd munida de poderes, proprie-
dades e privilégios (FORRESTER, 1997, p. 13).

Diante dessa armadilha ideoldgica, das patologias
do ambiente de trabalho do século XXI, o assédio mo-
ral é a principal violéncia contra os direitos humanos do
trabalhador, conforme serda demonstrado nos capitulos
seguintes. Além de ferir sua integridade moral e, con-
sequentemente, um leque de direitos inerentes a perso-
nalidade (intimidade, honra, imagem, integridade fisica
etc.), ele agrava (ou origina) o temor do desemprego.

O psicoterror impede que o ser humano se desen-
volva com dignidade no ambiente de trabalho, pois
compromete a salde fisica, mental e, muitas vezes,
a capacidade de exercer novamente alguma atividade
produtiva. E a incapacidade de ser produtivo é, con-
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forme o contexto apresentado, ser intil a sociedade
e, portanto, desmerecedor do direito a existéncia. A
preocupagdo com o quadro exposto reforca o papel
do Estado na protegdo dos direitos dos trabalhadores,
reconhecendo-os no plano supraestatal e garantindo-
-0s* nos textos constitucionais e infraconstitucionais.

2 0 RECONHECIMENTO SUPRAESTATAL DOS
DIREITOS DOS TRABALHADORES

A maior felicidade para o maior nimero de pes-
soas. Esse pensamento de Jeremy Bentham (1748-
1832) retrata bem os ideais das democracias liberais®.
Em estudos sobre o tema, Sérgio Buarque de Holanda
(2008, p. 184-188) revela que os ideais do liberalismo
politico estdo em contraste com o convivio humano
baseado em valores cordiais, j& que todo afeto entre
os homens funda-se inevitavelmente em preferéncias.
Ele acredita que “amar alguém é ama-lo mais do que
a outros”. Por isso, o Estado se opde a ordem natural.
Mais adiante conclui que essa oposicdo deve resolver-
-se em um contraponto para que o quadro social seja
coerente. Apesar de fomentados na Europa, no sé-
culo XVIII, os valores liberais ajudam a compreender
o caminho que Estado brasileiro vem trilhando para
consolidar-se como uma democracia liberal.

Se for préprio da natureza humana eleger seus
preferidos e garantir a eles felicidade e que o Estado
determine a méxima felicidade ao maior niimero de
pessoas, faz-se necessério um contraponto que solu-
cione a seguinte contradicdo: egoismo individual x soli-
dariedade estatal. Caso contrério, surge o paradoxo de

4. Garantir no sentido de disponibilizar e aplicar todo um arsenal de me-
didas protetivas (repressivas e preventivas).

5. O termo “liberalismo” é utilizado segundo as consideragdes do John
Rawls que “partindo de uma concepgao politica de sociedade, o libe-
ralismo politico descreve cidadaos e povos por meio das concepgdes
politicas que especificam a sua natureza, uma concepgéo de cidadédos
em um caso, de povos atuando por meio dos seus governos em outro.
Os povos liberais tém trés caracteristicas basicas: um governo constitu-
cional razoavelmente justo, que serve os seus interesses fundamentais;
cidaddos unidos pelo que Mill denominou ‘afinidades comuns’; e, final-
mente, uma natureza moral”. (RAWLS, 2004, p. 30).
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um Estado incoerente com sua sociedade. O Estado é
caracterizado como uma sociedade politicamente or-
ganizada, uma comunidade constituida por uma ordem
coercitiva - o Direito. Logo, o desacordo é inconcebivel.

Entdo, uma questdo emerge: onde buscar esse
contraponto capaz de harmonizar os sistemas e de
dar solucdo ao contraste apresentado? A resposta
estd em algo superior ao préprio Estado, logo, supe-
rior a sua Constituicdo®, que imponha sua observan-
cia e, a0 mesmo tempo, represente os seres huma-
nos considerados individual ou coletivamente. S&do
os direitos humanos.

Um breve exame histérico mostra que os modelos
democraticos de Estado (liberal, social e constitucional)
possuem um vinculo estreito com a evolugdo dos direi-
tos humanos, divididos em dimensdes’. Assim, estd nos
diretos humanos o contraponto ideal para a reflexdo que
Sérgio Buarque de Holanda deixou inconclusa.

30 ESTADO E OS DIREITOS DOS TRABALHADORES

Oimpacto daindustrializacdo e as doutrinas socia-
listas alimentaram um amplo processo reivindicatério
a partir da segunda metade do século XX. Esse mo-
vimento contou com a macica adesdo dos operarios
do ocidente europeu. Havia a ameaga de uma ruptura
violenta com o Estado Liberal que j& ndo satisfazia aos
anseios sociais. Garantir a liberdade era insuficiente,
diante das desigualdades nas relagdes humanas, de-
correntes do desamparo de algumas categorias.

6. “Constitucion = la concreta situaciéon de conjunto de la unidad politica y
ordenacién social de um cierto Estado. [...] El Estado no tiene una Consti-
tucién <<segun la que>> se forma y funciona la voluntad estatal, sino que
el Estado es Constitucion, es dicir, una situacion presente del ser, un status
de unidad y ordenacién. El Estado cesaria de existir si cesara esta Constitu-
cién, es dicir, esta unidad y ordenacion. Su Constitucion es su <<alma>>, su
vida concreta y su existencia individual” (SCHMITT, 1992, p. 30).

7. Tradicionalmente, chamamos de geragbes os grupos de direitosfun-
damentais que se constitucionalizaramem épocas distintas emvirtude de
determinados acontecimentos histéricos. Contudo, o reconhecimento pro-
gressivo de novos direitos tem um carater de processo cumulativo, de com-
plementaridade e ndo de alternancia, de tal sorte que o uso da expressao di-
mensdo mostra-se mais adequada que o de geracgdo (BONAVIDES, 1993).
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A burguesia, hesitando na expansdo dos ideais
pregados pela Revolugdo Russa, adotou mecanismos
que afastassem os trabalhadores da opgdo revolucio-
ndria, criando, entdo, o Estado Social. Suas principais
caracteristicas sdo: intervenc¢do do Estado na econo-
mia, aplicacdo do principio da igualdade material e
realizagdo da justica social (BRANDAO, 2001).

No seio do Estado Providéncia, filho direto da crise
de 1929 (Grande Depressdo), surgiram os chamados
direitos positivos. Sdo agdes concernentes a presta-
¢des sociais estatais, que revelaram uma transi¢do das
liberdades formais abstratas para as liberdades mate-
riais concretas. O Estado incorpora, por conseguinte,
um caréater positivo, em detrimento da mera abstencdo
prépria do modelo liberal. No Estado Liberal protege-se
a sociedade do Estado, com base na ideia de inibigdo,
ja no Estado Social protege-se a sociedade por meio do
Estado, por meio da ideia de a¢do, em forma de presta-
¢des sociais. O foco de atencdo desloca-se, portanto,
do individuo para o grupo social.

Neste contexto, ganham relevo os chamados di-
reitos fundamentais de sequnda dimensdo (sociais,
culturais e econdmicos), principalmente durante o
periodo do segundo pés-guerra mundial, quando
adquiriram foros constitucionais. Revelam a mudan-
ca do Estado Liberal para o Estado Social, compati-
bilizando o capitalismo como forma de producéo e a
consecuc¢do do bem-estar social, elemento tipico do
chamado Welfare State. Constituem direitos sociais,
entre outros, o direito a satde, a educagdo, a protegdo
da familia e do trabalhador.

Conforme se vé, os trabalhadores tiveram uma
importante participagdo nas mudancas acorridas no
modelo estatal, pois as condi¢cdes impostas a eles
pelo modelo industrial de produgdo eram degradan-
tes. Em 1948, foi proclamada a Declaragdo Universal
dos Direitos Humanos, que é considerada o principal
antncio do reconhecimento dos direitos de liberdade,
juntamente com os direitos sociais. Pela primeira vez,
falava-se da limitagdo do poder do Estado pari pas-

sucom o poder de exigir dele (e mesmo contra ele) o
bem-estar e a igualdade nas relagdes humanas. Tam-
bém, foi o primeiro acordo que contou com um subs-
tancial apoio dos Estados, elegendo como destinata-
rios todos os homens e ndo somente alguns cidadéos
deste ou daquele Estado.

Assim, os direitos sociais, enquanto dimensdo dos
direitos fundamentais do homem, devem ser compreen-
didos como prestagdes estatais. Como direitos interliga-
dos ao direito de igualdade, sem embargo da inter-rela-
¢do com o direito a liberdade. A protecdo ao trabalhador
ganhou destaque no Estado Providéncia, em prol da so-
brevivéncia do modelo econémico capitalista.

4 A PROTEGAO DA INTEGRIDADE MORAL DO
TRABALHADOR

Depois do momento em que os direitos humanos
foram reconhecidos no plano supraestatal, os Estados
iniciaram o processo de protecdo desses direitos. Sobre
a etapa, constatou Cancado Trindade (2014, p. 64):

A protegdo dos direitos humanos ocupa reconhecida-
mente uma posicdo central na agenda internacional
nesta passagem de século. Os multiplos instrumentos
internacionais no presente dominio, revelando uma
unidade fundamental de concepgdo e propdsito, tém
partido da premissa de que os direitos protegidos sdo
inerentes e superiores ao Estado e a todas as formas
de organizacao politica. Por conseguinte, estes instru-
mentos tém sido postos em operagdo no entendimento
de que as iniciativas de protegao de tais direitos ndo se
exaurem - ndo podem se exaurir - na a¢ao do Estado.

Os sistemas de reconhecimento e protecdo dos
direitos humanos podem atuar em ambito universal
ou regional. Quanto a prote¢do da integridade moral
dos seres humanos no ambiente de trabalho, encon-
traremos regulamentacdo em tratados internacionais
sobre direitos humanos dos dois tipos de sistema e,
em geral, ligados aos direitos das mulheres, ja que
estas sdo consideradas as maiores vitimas do assédio
moral. Apesar dos escassos tratados sobre o tema,
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uma vez que a comunidade internacional ainda esta
dimensionando a violéncia moral nas relages de
trabalho, alguns acordos se destacam.

O sistema universal caracteriza-se pela protecdo
da integridade moral do trabalhador no ambito das
Nacdes Unidas, com regras e érgdos préprios. Junto a
Organizacdo das Na¢des Unidas (ONU) funcionam: a)
Comissdes que desempenham um importante papel
na protecdo dos direitos das mulheres, no ambiente
de trabalho, como a Comissdo sobre a Condigdo da
Mulher; b) Orgdos estabelecidos por convencdes in-
ternacionais, como Comité contra a Discriminagdo
da Mulher e c¢) Orgos especializados, como a Orga-
nizacdo Internacional do Trabalho (PRONER, 2002).
Os principais tratados sobre o tema séo a Declaragdo
Universal dos Direitos Humanos (1948) e a Convencao
sobre a Eliminacdo de Todas as Formas de Discrimina-
¢do contra a Mulher (1980).

A Declaragdo Universal dos Direitos Humanos
(1948), com o intuito de promover o progresso social
e melhores condi¢des de vida em uma liberdade mais
ampla, reconhece os direitos humanos fundamentais,
a dignidade da pessoa humana e a igualdade de direi-
tos entre homens e mulheres. Principais dispositivos:

Artigo 1°. Todas as pessoas nascem livres e iguais em
dignidade e direitos. Sdo dotadas de razao e conscién-
cia e devem agir em relagdo umas as outras com espi-
rito de fraternidade.

Artigo 6°. Todos tém direito ao reconhecimento, em to-
dos os lugares, de sua personalidade juridica.

Artigo 23.1. Toda pessoa tem direito ao trabalho, a livre
escolha de emprego, a condigdes justas e favoraveis de
trabalho e a protecado contra o desemprego; 2. Toda pes-
soa, sem qualquer distingdo, tem direito a igual remu-
neragdo por igual trabalho; 3. Toda pessoa que trabalhe
tem direito a uma remuneracao justa e satisfatéria, que
Llhe assequre, assim como a sua familia, uma existéncia
compativel com a dignidade humana, e a que se acres-
centardo, se necessario, outros meios de protegdo so-
cial e 4. Toda pessoa tem direito a organizar sindicatos e
neles ingressar para protegdo de seus interesses.

A Convencdo sobre a Eliminagdo de Todas as For-
mas de Discriminagdo contra a Mulher, aprofundando-
-se nos problemas das mulheres inseridas no mercado
de trabalho, estipulou que a expressao “discriminacao
contra a mulher” é toda excluséo ou restrigdo baseada
no “sexo e que tenha por objeto ou resultado preju-
dicar ou anular o reconhecimento, gozo ou exercicio
pela mulher, independentemente de seu estado civil,
com base na igualdade do homem e da mulher, dos
direitos humanos e liberdades fundamentais”, nos
campos em que ela atuar (politico, econdmico, social,
cultural, civil etc.). A referida convencdo, ainda, de-
termina que os Estados adotem agdes adequadas para
eliminar a discriminagdo contra a mulher no ambiente
de trabalho (artigo 11.1) e garantir a igualdade entre
homens e mulheres com:

[...] os mesmos direitos, em particular: a) O direito ao
trabalho, enquanto direito inalienavel de todos os se-
res humanos; b) O direito &s mesmas possibilidades &
emprego, incluindo a aplicagdo dos mesmos critérios
de sele¢do em matéria de emprego; c) O direito a livre
escolha da profissdo e do emprego, o direito a promo-
¢do, a estabilidade do emprego e a todas as prestagdes
e condigdes de trabalho e o direito a formag&o profis-
sional e a reciclagem, incluindo a aprendizagem, o
aperfeicoamento profissional e a formagdo permanen-
te; d) O direito a igualdade de remunerag&o, incluindo
prestacdes, e a igualdade de tratamento para um tra-
balho de igual valor, assim coma a igualdade de trata-
mento no que respeita a avaliagdo da qualidade do tra-
balho; e) O direito & seguranca social, nomeadamente
as prestacdes de reforma, desemprego, doenga, inva-
lidez e velhice ou relativas a qualquer outra perda de
capacidade de trabalho, assim como o direito a férias
pagas; f) O direito & protecdo da salde e a seguranca
nas condigdes de trabalho, incluindo a salvaguarda da
fungdo de reproducdo.

Entre as agdes possiveis, o tratado exemplifica a
aplicagdo de sangdes para demissdes por causa da
gravidez ou de gozo do direito a um periodo de dis-
pensa do trabalho por ocasido da maternidade, bem
como a discriminagéo nas demissdes fundada no es-
tado matrimonial; a concesséo do direito a um perio-
do de dispensa do trabalho por ocasido da maternida-
de, pago com a garantia da manutengdo do emprego
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anterior, dos direitos de antiguidade e das vantagens
sociais; o fornecimento dos servigos sociais de apoio
necessarios para permitir aos pais conciliar as obri-
gagdes familiares com as responsabilidades profissio-
nais e a participacdo na vida publica, em particular,
favorecendo a criacdo e o desenvolvimento de uma
rede de estabelecimentos de guarda de criangas; e a
protecdo especial as mulheres gravidas em trabalho
comprovadamente nocivo.

A Organizagdo Internacional do Trabalho também
exerce importante papel na protegdo a integridade
moral dos trabalhadores. O Programa de Condigées
de Trabalho da OIT executa estudos e cooperagdo téc-
nica para promover politicas e praticas que gerem me-
lhoria progressiva das condigdes de trabalho e respei-
to a dignidade dos trabalhadores. A OIT, em parceria
com o0s governos, promove a integragdo de métodos e
praticas que visam incorporar indicadores de produ-
tividade e qualidade com indicadores de seguranga e
salde e condigdes gerais de trabalho.

Atualmente, a OIT promove um estudo sobre as
condigdes de trabalho. Para defini-las, os pesquisado-
res analisam a experiéncia de trabalho em cada povo.
Eles verificaram que em muitos paises os trabalhado-
res artesanais, informais urbanos, agricolas, de peque-
nas lojas locais, vendedores e domésticos estdo fora do
ambito da legislacdo protetora. Outros trabalhadores
sdo privados de uma protecdo eficaz por causa de de-
ficiéncias na aplicagdo da lei laboral. Isto é particular-
mente verdadeiro para os trabalhadores das pequenas
empresas, que representam mais de noventa por cento
das empresas em muitos paises, com uma alta propor-
cdo de mulheres trabalhadoras (OIT, 2014).

As pesquisas e projetos desenvolvidos pela OIT sdo
utilizados para desenvolver abordagens pragmaticas
e programas de informagdo que afetem positivamente
os trabalhadores menos protegidos. Em 1996, a OIT
aprovou um cédigo de boas préticas para a protegdo
dos dados pessoais dos trabalhadores. O objetivo é
garantir a integridade moral dos trabalhadores por
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meio da prote¢do da intimidade. Mesmo que o referi-
do cddigo de pratica ndo substitua a legislagdo inter-
na, regulamentos ou leis internacionais, ele pode ser
usado como base de iniciativas legais, politicas publi-
cas ou medidas adotadas pelas empresas (OIT, 2014).

O sistema americano (regional), com ambito na
Organizacdo dos Estados Americanos (OEA), tem na
Declaragdo Americana dos Direitos e Deveres do Ho-
mem e na Convengdo Americana dos Direitos Huma-
nos seus principais documentos sobre direitos huma-
nos (PRONER, 2002, p. 84). Sobre o reconhecimento
do direito a integridade moral das trabalhadoras, a
Convencao Interamericana para Prevenir, Punir e Er-
radicar a Violéncia contra a Mulher (Convencdo de
Belém do Par4, de 1994) determinou o seguinte:

Artigo 1°. Para os efeitos desta Convengao, entender-
-se-& por violéncia contra a mulher qualquer ato ou
conduta baseada no género, que cause morte, dano
ou sofrimento fisico, sexual ou psicolégico a mulher,
tanto na esfera publica como na esfera privada.
Artigo 2°. Entende-se que a violéncia contra a mu-
lher abrange a violéncia fisica, sexual e psicoldgica:a.
ocorrida no ambito da familia ou unidade doméstica
ou em qualquer relagdo interpessoal, quer o agressor
compartilhe, tenha compartilhado ou ndo a sua resi-
déncia, incluindo-se, entre outras formas, o estupro,
maus-tratos e abuso sexual;b. ocorrida na comunida-
de e cometida por qualquer pessoa, incluindo, entre
outras formas, o estupro, abuso sexual, tortura, trafico
de mulheres, prostitui¢do forgada, seqtiestro e assédio
sexual no local de trabalho, bem como em instituigdes
educacionais, servicos de satde ou qualquer outro
local ec. perpetrada ou tolerada pelo Estado ou seus
agentes, onde quer que ocorra.

O estresse no trabalho esta a tornar-se um feno-
meno cada vez mais comum que afeta todas as cate-
gorias de trabalhadores, todos os locais de trabalho e
todos os paises. Ela pode ter consequéncias nefastas
para o desenvolvimento fisico, mental e bem-estar
social. O trabalho da OIT nesta &rea mostra que uma
abordagem sistemdtica para prevencdo do estresse
faz muito mais sentido, no aspecto econémico e de
salde, do que uma série de tratamentos para reativar
aflitos trabalhadores individuais.
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Uma publicagdo da OIT, evitando estresse no tra-
balho, apresenta e analisa 19 estudos de casos in-
ternacionais sobre a forma de lidar com o estresse
no trabalho, incluindo manuais e orientagdes e uma
bibliografia anotada sobre o assunto, e define a res-
posta preventiva. Uma série de documentos de tra-
balho tem sido produzido para os trabalhadores de
diferentes profissdes de alto risco: trabalhadores de
colarinho azul na montagem de linha de producéo,
offshore de petréleo e exploracdo de gds e produgdo
de trabalhadores, controladores de tréfego aéreo, en-
fermagem, motoristas de énibus.

Os documentos supraestatais sdo os principais
que reconheceram o direito a integridade moral do
trabalhador. Ao avancar, fica cada vez mais clara a
ligacdo entre o reconhecimento do direito a integri-
dade moral, consequentemente, os direitos inerentes
a personalidade do trabalhador, a preocupagdo com a
mulher no ambiente de trabalho e o combate ao as-
sédio moral. Todos estes elementos estdo intimamen-
te conectados. Saindo do ambito de reconhecimento
(supraestatal), passaremos a anélise dos ordenamen-
tos estrangeiros (estatais) sob o aspecto protecionis-
ta, ou seja, como instrumentos de protecdo ao direito
a integridade moral, por meio da prevengdo e repres-
sdo do psicoterror nas relagdes de trabalho.

5 CONSIDERAGOES FINAIS

No Brasil, a partir da Constituigdo de 1934, sob o
titulo “Da Ordem Econdmica e Social”, o trabalhador
passou a ser protegido em sede constitucional. O titu-
lo IV, artigo 121, da referida Carta Constitucional es-
tabeleceu que a lei promoveria 0 amparo da producao
e estabeleceria as condig¢des do trabalho, na cidade e
nos campos, tendo em vista a proteg¢do social do tra-
balhador e os interesses econdmicos do pais.

Ela elegeu como diretrizes a legislagdo do traba-
lho os sequintes preceitos: a) proibicdo de diferenca
de salario para um mesmo trabalho, por motivo de
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idade, sexo, nacionalidade ou estado civil; b) salario
minimo, capaz de satisfazer, conforme as condicées
de cada regido, as necessidades normais do trabalha-
dor; c) trabalho didrio ndo excedente de oito horas,
reduziveis, mas s6 prorrogaveis nos casos previstos
em lei; d) proibicdo de trabalho a menores de 14 anos,
de trabalho noturno a menores de 16 e em indUstrias
insalubres, a menores de 18 anos e a mulheres; e) re-
pouso hebdomadario, de preferéncia aos domingos.

Elegeu, ainda, f) férias anuais remuneradas; g) in-
denizagdo ao trabalhador dispensado sem justa cau-
sa; h) assisténcia médica e sanitéria ao trabalhadore a
gestante, assegurando a esta descanso antes e depois
do parto, sem prejuizo do salério e do emprego, e ins-
tituicdo de previdéncia, mediante contribuigdo igual
da Unido, do empregador e do empregado, a favor da
velhice, da invalidez, da maternidade e nos casos de
acidentes de trabalho ou de morte; i) requlamentacao
do exercicio de todas as profissdes; j) reconhecimen-
to das convencgdes coletivas, de trabalho. O consti-
tuinte pontuou no disposto no§ 1°, do artigo 121, a
ndo exclusdo de outros direitos que melhorassem as
condigdes do trabalhador.

As constituicdes subsequentes® mantiveram, es-
sencialmente, essa preocupagdo com os direitos dos
trabalhadores e as melhorias nas suas condigdes so-
ciais. Em 1943, foi criada a Consolidagdo das Leis do
Trabalho (CLT) pelo Decreto-Lei n®5.452, de 1° de maio.
Na CLT estdo as normas que regulam as relagdes indivi-
duais e coletivas de trabalho e as normas de direito ma-
terial e processual, relacionadas ao direito trabalhista.

Os principais direitos requlamentados pela CLT sdo:
a) carteira de trabalho assinada desde o primeiro dia de
servico; b) exames médicos de admissdo e demissdo;
c) repouso semanal remunerado (uma folga por sema-

8. Constituicdo Federal de 1937, “Da Ordem Econémica”, no artigo 136;
Constituicdo Federal de 1946, Titulo V, “Da Ordem Econdmica e Social”, no
artigo 157; Constituicdo Federal de 1967, Titulo lll, “Da Ordem Econémica
e Social’, no artigo 158; Constituicdo Federal de 1967 (Emendada), no ar-
tigo165 e Constituicdo Federal de 1988, Titulo Il, “Dos Direitos e Garantias
Fundamentais”, Capitulo Il “Dos Direitos Sociais”, no artigo 7°.
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na); d) salario pago até o 5° dia til do més; e) primeira
parcela do 13° saldrio paga até 30/11, segunda parcela
até 20/12; f) férias de 30 dias com acréscimo de 1/3
do saldrio; g) vale-transporte com desconto maximo de
6% do saléario; h) licenca-maternidade de 120 ou 180
dias, com garantia de emprego até cinco meses depois
do parto; i) licenca paternidade de 5 dias corridos.

E, ainda: j) FGTS: depésito de 8% do salario em con-
ta bancéria a favor do empregado; l) horas-extras pagas
com acréscimo de 50% do valor da hora normal; m) ga-
rantia de 12 meses em casos de acidente; n) adicional
noturno para quem trabalha de 22 as 5 horas; o) faltas
ao trabalho nos casos de casamento (trés dias), doa-
cdo de sangue (um dia/ano), alistamento eleitoral (dois
dias), morte de parente préximo (dois dias), testemu-
nho na Justica do Trabalho (no dia), doenca comprova-
da por atestado médico; p) aviso prévio de 30 dias, em
caso de demissao e q) seguro-desemprego.

O trabalhador empregado no servigo publico, re-
gido por seu respectivo estatuto, também possui di-
reitos trabalhistas. De acordo com a Carta Magna de
1988, os servidores publicos estatutarios tém direito
a saladrio-minimo, irredutibilidade do saléario, déci-
mo-terceiro salario, remuneragdo do trabalho notur-
no superior ao do diurno, salario-familia, jornada de
trabalho ndo superior a oito horas didrias e quaren-
ta e quatro semanais, repouso semanal remunerado,
preferencialmente aos domingos, licenca gestante
de 120 dias, licenca paternidade, prote¢do do traba-
lho da mulher, redugdo dos riscos inerentes ao traba-
lho, proibigdo de diferenga de salarios, de exercicio de
fungdes e de critério de admissdo por motivo de sexo,
idade, cor ou estado civil®.

Observa-se que o legislador ordinario, antes de
elencar os direitos dos trabalhadores, sempre ressal-
tou a possibilidade de outros direitos que visassem
a melhoria das condi¢cdes no ambiente de trabalho,
deixando espago para as situagdes que ndo poderia

9. Sao os que constam no artigo 7°, incisos IV, VII, VIII, IX, XII, XIll, XV, XVI,
XVII, XVII, XIX, XX, XXIl e XXX.
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antever. A sociedade, de tempos em tempos, sofre
mudangas. Paradigmas sdo quebrados, tabus supe-
rados e novos direitos reivindicados, isto porque as
exigéncias e necessidades dos individuos também se
transformam, afetando diretamente os moldes das
relagdes interpessoais.

Um exemplo, no tocante aos direitos dos trabalha-
dores, é a greve. Até a Constituigdo de 1937, a greve
e o lock-out eram declarados recursos antissociais
nocivos ao trabalho e ao capital, e incompativeis com
o0s superiores interesses da produgdo nacional. Isso
mudou quando o artigo 158, da Constitui¢do de 1946,
passou a reconhecer o direito de greve, cujo exercicio
seria regulado pela lei infraconstitucional.

De um comportamento antissocial a um direito do
trabalhador, a greve passa a ser reconhecida como um
instrumento por meio do qual o trabalhador poderé rei-
vindicar melhores condi¢des no ambiente laboral. A mu-
danca ideolégica da concepgdo de greve e toda a gama
de direitos trabalhistas, salvaguardados nos textos cons-
titucionais sdo exemplos de como os anseios por rela-
¢Bes de trabalho mais equilibradas, em outras palavras,
mais igualitdrias, estdo presentes na agenda brasileira.

O que se percebe é que os principais problemas decor-
rentes do trabalho “descorporificado” sdo sentidos pelo
Brasil, embora essa teoria tenha como base a perspectiva
europeia de emprego. Desse modo, todo 0 aparato norma-
tivo erguido em torno da protegdo do trabalhador coloca-
se face a face com uma crise social de dimensdo global.
Esse diagndstico impde ao Direito uma renovacdo acerca

dos parametros usados na regulamentagao do trabalho.
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