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» Professor, como o senhor descreve a
humanidade de hoje diante da acirrada busca de
resgate e preservagdo da memoria?

Vivemos uma situagdo em muitos aspectos paradoxal,
quando consideramos a memoria social na contempo-
raneidade. Por um lado, nunca na Histéria da Huma-
nidade se produziu e se armazenou tanta memoria. As
tecnologias digitais potencializaram enormemente a
capacidade de cada ser humano de gerar, estocar e
circular informacdo via redes. Igualmente potenciali-
zada estd a capacidade de criacdo de registros digitais
de nossa cultura, presente e passada, com a criagdo
de arquivos de todos os tipos, museus e bibliotecas
virtuais, colecdes de filmes, musicas, fotografias, gra-
vagdes em audio. Por outro lado, vdrios riscos e pro-
blemas se colocam, como por exemplo: quem decide
0 que sera arquivado, de que forma e com que direitos
de acesso? Quem garante que esses arquivos estardo
preservados no futuro? Nao haveria o risco de uma
infinita fragmentacdo das memérias, com a perda do
que costumamos chamar memdria social ou coletiva?
N&o corremos o risco de que memérias globais coloni-
zem e canibalizem as memérias locais? Quem vai de-
ter o controle sobre os registros pessoais que - a todo
o momento - fazemos ao utilizarmos redes digitais?
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Essa pegadas/memérias nos pertencem? Sera possi-
vel recupera-las no futuro? Seré possivel apaga-las, se
assim o desejarmos?

» 0 senhor estuda a questdo do jornalismo e
memoéria. O que mudou na meméria do jornalismo
com o webjornalismo?

Principalmente, houve uma imensa potencializa-
¢do das possibilidades de uso de meméria. Um primei-
ro fendmeno importantissimo estd representado pela
digitalizagdo e disponibilizagdo online dos arquivos de
todos os grandes jornais e empresas de comunicagdo.
Podemos hoje, com extrema facilidade, acessar a me-
méria jornalistica do mundo, regredindo pelo menos até
o século XIX, quando os grandes jornais que ainda hoje
sdo referéncias nacionais e internacionais passaram a
circular em suas edicdes impressas. Além disso, as tec-
nologias digitais de bases de dados agilizam a recupe-
ragdo de memoria para utiliza-la na prépria tessitura da
informacdo jornalistica, em seu préprio processo de pro-
ducdo. Estamos cada vez mais habituados a encontrar as
noticias de cada dia associadas e noticias correlaciona-
das dos dias, meses e anos passados. O jornal de ontem
é a noticia correlacionada de hoje, ou do préximo ano.
Isso gera um jornalismo muito mais contextualizado.
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Tenho dois artigos, tratando especificamente
dessa tematica e recomendo sua leitura. O primeiro
deles fala da relagdo entre Jornalismo, Meméria e
Histéria; o segundo situa um pouco a contribuicéo
dos leitores para a criagdo da meméria jornalistica.

» Como explicaria a evolugdo do jornalismo no
momento pés internet Banda Larga?

Acredito que temos dois momentos no Jorna-
lismo da Internet: antes de depois da banda lar-
ga. Antes da banda larga o que tinhamos eram
promessas de multimidialidade e esfor¢cos mui-
to modestos de se explorar a interatividade, hi-
pertextualidade, meméria, atualizagdo continua
e personalizagdo, que sempre foram elencadas
como ‘caracteristicas’ definidoras do jornalismo
digital em redes telematicas. No entanto é com ao
advento e difusdo da banda larga que essas poten-
cialidades comegaram de fato ser exploradas. Hoje
temos um Jornalismo Digital em Bases de Dados,
que s6 emergiu pés-banda larga. Nesse sentido a
banda larga é um divisor de aguas.

P> Estainternet banda larga trouxe
consequéncias também na atuacdo do entdo
apenas receptor, que passa a colaborar com a
producdo jornalistica e consequentemente com
a memoria. O senhor mensura algum problema
nesta liberdade de producao e divulgacao?

Certamente também se potencializa a par-
ticipacdo do usuario, que passa agora a gerar e
oferecer contelidos ndo mais apenas no formato
texto, mas também em forma de imagens e vide-
os. Para isso concorre ndo somente a difusdo da
banda larga, mas igualmente a generalizagdo das
cameras em telefones celulares. Essa participa-
¢cdo ampliada gera uma série de questionamentos,
pois afeta os ‘lugares de fala’. Ou seja: os polos
de produgéo e recepgdo de mensagens deixam de
ser fixos, como na era da comunicag¢do massiva, e
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o receptor passa a também produzir e disponibi-
lizar - de modo crescente - informagdes que sdo
incorporadas ao produto jornalistico. Essa mu-
danga coloca diversas questdes, que vém sendo
tratadas por analistas académicos, por exemplo:
essa producdo do usudrio pode ser considerada
propriamente ‘jornalistica’? Qual a diferenca en-
tre testemunho e produgdo de informagdo jorna-
listica? Essa incorporagdo de Contelidos Gerados
por Usuéarios (CGU), muitas vezes sem checagens
apropriadas de sua procedéncia e veracidade, ndo
poderiam causar problemas de credibilidade para
os vefculos de imprensa? E ético que se aproprie
e incorpore tais CGUs sem a devida retribuigdo fi-
nanceira a seu produtor? Teremos o apropriado ar-
mazenamento dessas contribui¢cdes dos usuarios,
para que elas também fagcam parte da memdria
jornalistica assim criada?

» Com o Marco Civil o senhor acredita que este
usuario sera mais comedido em relagdo ao que
publica na internet?

Ainda é cedo para se afirmar que efeitos o Marco
Civil terd sobre esses comportamentos ou mesmo
sobre a atividade jornalistica enquanto tal. Seja
como for, o Marco Civil é um passo importante, que
vem sendo discutido hd muito tempo no Brasil e
que agora aprovado estd tendo repercussdao mun-
dial. O Marco Civil tem como um grande ganho para
a sociedade o claro estabelecimento de principios
de neutralidade da rede. Ou seja, contrariamente a
fortes interesses corporativos, ficou estabelecido
que as informagdes que trafegam na rede devem
ser tratadas da mesma forma, navegando a mesma
velocidade. E um ganho politico importante e deve
dar alento a luta sempre continua por livre acesso
aos conteddos da rede. Certamente teremos uma
enxurrada de trabalhos académicos nos préximos
anos, monitorando efeitos do Marco Civil sobre di-
versos aspectos nossas atividades nas redes digi-
tais, inclusive o jornalistico.
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» Em 2011 o senhor organizou um livro
“Ferramentas para Analise de Qualidade no
Ciberjornalismo”, qual o maior objetivo deste
projeto?

Trata-se de um projeto desenvolvido entre 2008
e 2011, financiado pela CAPES e pelo Ministério da
Educacgdo da Espanha, envolvendo sete universidades
brasileiras e sete espanholas para estudos compa-
rativos do Ciberjornalismo. Eu fui o coordenador do
projeto, juntamente com o Prof. Javier Diaz Noci, da
Universitat Pompeu Fabra, de Barcelona. O livro é um
dos produtos desse convénio de colaboracéo. Trata-se
de uma coletanea de ferramentas para a anélise de
diversos aspectos do jornalismo nas redes, tais como
interatividade, multimidialidade, memoria, uso de
bases de dados, dentre outros. O livro é apresentado
como uma ‘caixa de ferramentas’, ou seja, o leitor é
convidado a se apropriar das ferramentas que lhe in-
teressarem, modificando-as a vontade, para adequé-
-las aos usos especificos que queira fazer em suas
investigagOes ou em trabalhos de consultorias a em-
presas jornalisticas.

» Hoje, quais os resultados de mensuragdo que
obtiveram com o uso dessas ferramentas?

O livro foi muito utilizado na produgdo de vérios
artigos e trabalhos académicos em cursos de pds-
-graduacdo. Os resultados obtidos pelo emprego das
ferramentas, a estas alturas, escapam de nosso con-
trole e fica-nos a satisfagdo de termos colocado em
circulacdo um aporte metodolégico que vem sendo
apropriado e utilizado por pesquisadores da area.

» Em relacdo ao tema da palestra, como o senhor
explicaria esta relacdo entre a informacdo liquida e
o papel do pesquisador contemporaneo?

Em linhas gerais, posso dizer que considero que
algumas vezes se faz um uso exagerado das metafo-
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ras de ‘liquefagdo’. Virou moda dizer que tudo agora é
‘liquido’. Uma metéfora pode ajudar a pensar, mas ndo
podemos permitir que ela pense por nés.

» Como o senhor se posiciona ante a acirrada
exigéncia de publicacdo por parte dos érgaos de
fomento e avaliagdo da pesquisa no Brasil?

Creio que primeiramente é necessario que se
distinga producdo de produtivismo. Producdo e di-
vulgacdo de resultados (tanto no ambito da difusao,
quanto da divulgacdo cientifica) sdo obrigacdes do
pesquisador, que, majoritariamente, atua apoiado
por verbas publicas e que, portanto, tem contas a
prestar a sociedade. H& muita gente criticando o
‘produtivismo’ e quando vamos examinar seus cur-
riculos ndo encontramos vestigios de qualquer tipo
de producgdo académica digna desse nome. Ndo
vejo como pessoas em tais circunstancias possam
ser consideradas interlocutores validos nesse de-
bate. Por outro lado, é inegavel que vem crescendo
a pressao para que se produza cada vez mais, como
também é verdade que as avaliagdes dos pesqui-
sadores e dos cursos de pés-graduagdo sdo ainda
hoje fundamentalmente quantitativas, com poucos
elementos de cunho qualitativo fazendo parte dos
processos de julgamento. E necessario que a co-
munidade académica se debruce sobre tais proble-
mas, buscando formas de ajustar e complexificar
tais mecanismos, tornando-os mais qualitativos e
evitando pressdes que possam comprometer a qua-
lidade daquilo que se produz. E necessério, igual-
mente, que tenhamos em conta o enorme avango
de nossa pesquisa e pés-graduagdo nas ultimas trés
décadas, com a decisiva participacdo das agéncias
de fomento federais e estaduais, sem esquecermo-
-nos que os processos de avaliacdo sdo centrais
nesses avancos e em sua consolidagdo. Cabe a nés
enquanto pesquisadores e as associagdes académi-
cas que nos representam aperfeigoa-los e propor
corregdes de rumos.

Aracaju = V.2 = N.3 < p.93-96 - Jun. 2014



96«

1. Doutor em Sociologia - University of Liverpool Professor Titular de
Jornalismo da Faculdade de Comunicagdo da Universidade Federal da
Bahia e Professor Catedrético Visitante na Universidade da Beira Interior
(Portugal) Pesquisador 1A do CNpg. E-mail: marcos.palacios@gmail.com

2. Jornalista, mestre em Educacdo, Professora preceptora do curso de
Comunicagdo Social. E-mail: elbenia_marla@unit.br

3. Doutora Multidisciplinar em Cultura e Sociedade - Ufba. Mestre em
Letras - Ufba. Professora Plena do Programa de Pés-graduagdo em Educa-
¢do da Universidade Tiradentes - Unit. Lider e pesquisadora do Grupo de
Pesquisa em Educacdo, Tecnologias da Informacao e Cibercultura - GETIC
Unit/CNPq e pesquisadora do Grupo Comunicagao, Educagdo e Sociedade
- GECES/Unit/CNPq. E-mail: crismporto@gmail.com

Interfaces Cientificas - Humanas e Sociais « Aracaju = V.2 « N.3 « p. 93 - 96 = Jun. 2014





