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RESUMO

O principio da eficiéncia impde as Policias Civis a
obrigacdo de perseguir padrdes de qualidade e re-
sultados. Nesse sentido, os inquéritos de homici-
dios revelam a capacidade das forgas policiais de
controlar uma das manifestagées mais graves da
violéncia social. Assim, o presente artigo tem por
objetivo avaliar a eficiéncia da resposta da Policia
Civil do Pard aos homicidios, a partir da anélise
de inquéritos policiais no ambiente da Operacdo
Anonymous, empreendida pelas unidades especia-
lizadas da Policia Civil do Para nos anos de 2019 e
2020, como estratégia de repressdo as milicias pri-
vadas. Quanto a metodologia, trata-se de pesquisa
aplicada, quantitativa, exploratéria, descritiva e
documental. O lécus de pesquisa é o municipio de
Ananindeua, Regido Metropolitana de Belém, esta-
do do Pard, Amazonia, Brasil, no contexto analitico
da operacao policial. Como método, adotou-se ana-
lise exploratéria de dados de estatistica descritiva,
e avaliacdo da eficiéncia policial mediante anélise
comparativa entre unidades policiais dos indicado-
res Taxa de Conclusdo, medidor do esforco investi-
gativo, e Taxa de Conclusdo com Autoria definida,
medidor do resultado elucidativo. Quanto aos resul-
tados, a pesquisa revelou um quadro de eficiéncia
policial aquém das metas de referéncia nas uni-
dades da Policia Civil em Ananindeua, apesar da
Operagdo Anonymous ter impactado na reducdo
das ocorréncias de homicidio no mesmo periodo,
estando as unidades policiais mais focadas no es-
forgo em finalizar inquéritos do que em esclarecer
os homicidios. Por fim, o estudo aponta para a ne-
cessidade de incremento de insumos nas unidades
policiais, bem como a adogdo de estratégias quali-
ficadas de repressdo.
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ABSTRACT

The principle of efficiency imposes on Civil Police forces the obligation to pursue quality standards
and tangible results. In this sense, homicide investigations reveal the capacity of law enforcement
agencies to control one of the most severe manifestations of social violence. Thus, this article aims
to evaluate the efficiency of the response of the Pard State Civil Police to homicides, based on the
analysis of police inquiries within the context of Operation Anonymous, carried out by the specialized
units of the Para Civil Police in 2019 and 2020 as a strategy to repress private militias. Regarding me-
thodology, this is an applied, quantitative, exploratory, descriptive, and documentary research. The
locus of investigation is the municipality of Ananindeua, located in the Metropolitan Region of Belém,
state of Pard, Amazon, Brazil, within the analytical framework of the police operation. As a method,
exploratory analysis of descriptive statistics was adopted, along with an assessment of police effi-
ciency through a comparative analysis between police units, using two indicators: the Completion
Rate, which measures investigative effort, and the Completion Rate with Identified Perpetrator, which
measures elucidative outcomes. As for the results, the research revealed a scenario of inefficiency in
homicide investigations, despite Operation Anonymous having contributed to a reduction in homicide
occurrences during the same period. The police units were more focused on the effort to close cases
than on clarifying the homicides. Finally, the study highlights the need to increase resources for poli-
ce units, as well as to adopt more qualified repression strategies.
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RESUMEN

El principio de eficiencia impone a las Policias Civiles la obligacién de perseguir estandares de
calidad y resultados. En este sentido, las investigaciones de homicidio revelan la capacidad de las
fuerzas policiales para controlar una de las manifestaciones mas graves de la violencia social. Asf, el
presente articulo tiene como objetivo evaluar la eficiencia de la respuesta de la Policia Civil del Estado
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de Para frente a los homicidios, a partir del andlisis de investigaciones policiales en el marco de la
Operacién Anonymous, llevada a cabo por unidades especializadas de la Policia Civil de Para en los
afios 2019y 2020, como estrategia de represidn de las milicias privadas. En cuanto a la metodologia,
se trata de una investigacién aplicada, cuantitativa, exploratoria, descriptiva y documental. El locus
de la investigacién es el municipio de Ananindeua, Regién Metropolitana de Belém, estado de Pard,
Amazonia, Brasil, en el contexto analitico de la operacién policial. Como método, se adopt6 el andlisis
exploratorio de datos de estadistica descriptiva y la evaluacién de la eficiencia policial mediante el
analisis comparativo entre unidades policiales de los indicadores Tasa de Conclusién, medidor del
esfuerzo investigativo, y Tasa de Conclusién con Autoria Definida, medidor del resultado esclarecedor.
En cuanto a los resultados, la investigacién revelé un panorama de eficiencia policial por debajo de
las metas de referencia en las unidades de la Policia Civil en Ananindeua, a pesar de que la Operacién
Anonymous haya impactado en la reduccién de las ocurrencias de homicidio en el mismo periodo,
encontrandose las unidades policiales més enfocadas en el esfuerzo de finalizar investigaciones que
en el esclarecimiento de los homicidios. Por tltimo, el estudio sefiala la necesidad de incrementar
los insumos en las unidades policiales, asf como la adopcidn de estrategias calificadas de represion.

PALABRAS CLAVE

Homicidio. Eficiencia policial. Amazonia.

1INTRODUGAO

A violéncia urbana constitui-se como um problema persistente na histéria do Brasil. A consolida-
¢do de uma criminalidade organizada em torno do narcotréfico internacional tem representado pro-
blemas persistentes para o direito penal e para o funcionamento da justica criminal (Adorno, 2002).

Com isso, as grandes cidades brasileiras passaram a experimentar, nas Ultimas décadas, um alar-
gamento do repertério da violéncia, impulsionados pela formacao de poderes paralelos como facgdes
criminosas, baseados no controle de presidios, e as milicias privadas, organizadas em funcao da dis-
puta de territérios urbanos (Manso, 2020).

A resposta estatal a este fendmeno estd na atividade policial, a qual estd submetida ao regime
juridico-administrativo, destacando-se o principio da eficiéncia. Tal exigéncia configura-se como
requisito inerente ao inquérito policial, instrumento tipico da funcdo de policia judiciaria (Gaspa-
rini, 2012; Moraes, 2025).

Nesse interim, compete a policia judiciaria a apuracdo das infracdes penais, atividade formalmen-
te registrada por meio do inquérito policial, conforme o disposto nos artigos 4° e sequintes do Cédigo
de Processo Penal (Brasil, 1941; 1988). Trata-se, portanto, de procedimento administrativo destinado
a elucidacado do crime e de sua autoria (Nucci, 2015).
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Os inquéritos policiais relativos a homicidios revelam a capacidade das forgas policiais de contro-
lar uma das manifesta¢des mais graves da violéncia social. Assim, o homicidio constitui o principal
indicador de seguranga publica, funcionando como verdadeiro termémetro da violéncia, capaz de
sensibilizar a opinido publica e abalar a coesdo social, fenémeno intensificado pelas redes sociais
digitais (Nonato, 2015).

Nesse contexto, o0 municipio de Ananindeua, segundo mais populoso da Regido Metropolitana de
Belém (RMB), apresentou, até o ano de 2017, elevados indices de homicidios. A partir de 2018, entre-
tanto, os registros de homicidios acompanharam a tendéncia nacional de redugdo, atingindo a taxa
de 32,2 homicidios por cem mil habitantes em 2022 (IPEA-FBSP, 2024).

A diminui¢do nos homicidios em Ananindeua pode estar diretamente associada a intensificagdo
das acdes investigativas e repressivas empreendidas pela Policia Civil do Para, destacando-se a Ope-
racdo Anonymous. Nos anos de 2019 e 2020, esta operagdo policial focou na repressdo de milicias
privadas que orquestravam suas agdes a partir de Ananindeua, e produziu impacto significativo na
reducdo dos homicidios em toda a regido metropolitana (Raiol, 2020).

Diante desse panorama, o presente artigo tem por objetivo estudar a eficiéncia da resposta penal
da Policia Civil do Pard aos homicidios ocorridos em Ananindeua no contexto da Operacao Anony-
mous(2019-2020), a partir da anélise quantitativa de inquéritos de homicidios em funcdo do impacto
nas ocorréncias deste tipo penal.

Paraisso, entende-se que a eficiéncia da atuagéo da policia judiciaria no contexto da operagdo policial
pode ser aferida mediante a andlise comparativa entre delegacias, consideradas unidades produtivas nas
quais se alocam insumos e se obtém resultados no &mbito da administragdo policial (IPEA, 2018).

2 REVISAQ DE LITERATURA

Para a construcdo do referencial bibliogréfico, adotou-se a revisdo narrativa, ou seja, um método
ndo-sistematico de selegdo e exposi¢do sumaria da literatura especializada, buscando descrever e
discutir o “estado da arte” a partir da analise critica do pesquisador (Rother, 2007). A partir das pa-
lavras-chave “homicidio”, “indicadores”, “eficiéncia”, “operagdo policial” e “milicias”, aplicadas em
repositérios académicos regionais e nacionais, foram analisadas publicagées compreendidas no pe-
riodo de 2015 a 2025, conforme discutido a seguir.

A analise da eficiéncia na gestdo policial tem sido objeto de estudos que evidenciam fragilidades
metodoldgicas nas corporacgdes brasileiras, como apontado por Rolim e Pereira (2022), que demons-
tram que gestores estaduais carecem de indicadores baseados em resultados, valendo-se indevida-
mente de descritores operacionais e registros criminais como parametros de desempenho.

Em ambito nacional, Graeff, Passos e Santos (2025) destacam a fragilidade metodoldgica dos
indicadores de homicidio no pais, defendendo a criagdo de um Indicador Nacional de Esclareci-
mento de Homicidios (INEH), calculado a partir da relacdo entre ocorréncias policiais e dentncias
oferecidas pelo Ministério Publico.
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Por sua vez, no Atlas da Violéncia 2025 (IPEA-FBSP, 2025) se utilizam os dados do Sistema de Informa-
¢des sobre Mortalidade (SIM) e do Sistema de Informacao de Agravos de Notificacdo (SINAN), vinculados
ao Ministério da Salde, e trabalha-se com a categoria de “homicidio estimado”, no escopo de aferir a
subnotificacdo da criminalidade letal, por ser mais confidvel que os indicadores de seguranca publica.

Nos estudos de indicadores em contexto regional, Costa (2022) examinou a resolutividade das
investigacdes de homicidios em Belém (2015-2019), constatando uma taxa de elucidacdo (TEA) de
apenas 22,76%, revelando grave ineficacia investigativa, defendendo a adogdo de um modelo de ges-
tdo baseado em especializacdo temética e delimitagdo territorial das unidades policiais.

No mesmo sentido, Silva (2024) introduziu abordagens da gestdo de processos de negécios (BPM)
na mensuracdo da impunidade em crimes violentos, mapeando gargalos investigativos que funcio-
nam como filtros de impunidade, propondo indicadores de produtividade e de elucidacdo (TPIP, TEC
e TECR) articulados com indicadores de impunidade, com estudo aplicado em Belém (2019-2021).

Estudando milicias privadas no Rio de Janeiro, Lins e Machado (2023), ancorando-se na teoria
neoinstitucionalista, analisaram fatores que contribuem para o surgimento e consolidagdo deste tipo
de organizacgdo criminosa, entre os quais o punitivismo como discurso ideoldgico, a legitimagéo dos
milicianos como “autoridades préticas” no campo da seqguranca publica e o legado institucional dos
antigos grupos de exterminio.

No cendrio regional, Oliveira e Silva (2023) estudaram o contexto social de Altamira durante a
construgdo da Usina de Belo Monte a partir do conceito de guerra social utilitdria no ambito do siste-
ma capitalista, concluindo que a politica de encarceramento em massa no Brasil favoreceu a expan-
sdo de facgGes criminosas e milicias da Regido Centro-Sul para a Amazbnia.

No cenério local, Almeida (2021) investigou os impactos da Operacdo Ronda Noturna no municipio de
Marituba (PA), nos anos de 2019 e 2020, destacando a importancia da operagdo na reducdo dos indices
de homicidio naquele municipio, ainda que sem estabelecer uma relagéo de causalidade entre os eventos.

Por sua vez, Aratjo (2022) analisou a relacdo entre a atuacdo de grupos milicianos e de exterminio
no municipio de Belém e os indices de homicidios com uso de arma de fogo, no periodo de 2014 a
2020, concluindo que houve um nimero expressivo de homicidios ndo investigados.

Por fim, Raiol (2020) pesquisou sobre a Operacdo Anonymous e concluiu que os elevados indices
de homicidio no municipio de Ananindeua estavam associados a atuacao de grupos milicianos origi-
narios do interior das préprias instituicdes de seguranca publica.

Em sintese, os estudos citados evidenciam um quadro estrutural de baixa capacidade institucio-
nal, fragilidade metodoldgica e insuficiéncia de indicadores orientados a resultados. Nesse sentido,
as pesquisas convergem ao demonstrar que a gestdo policial brasileira ainda opera majoritariamente
a partir de métricas operacionais incapazes de refletir, com precisdo, a eficiéncia das a¢Ges de repres-
sdo criminal e investigagao.

Observou-se, ainda, que o tema das investigacgdes e operagdes policiais voltadas a repressdo ao crime
de homicidio ainda carece de expressiva producdo académica. Apesar dessa lacuna, identificam-se pes-
quisas pontuais que abordam a avaliagdo do impacto de operagdes policiais de combate as milicias, o que
se alinha ao escopo da presente investigacdo e oferece subsidios tedrico-metodoldgicos relevantes.
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Nesse ponto, destacam-se estudos que abordam as milicias como uma modalidade do crime orga-
nizado e a relacdo com a criminalidade violenta em contextos urbanos. Tais estudos também eviden-
ciam a expansdo do modelo miliciano para a regido amazénica associada a exploragdo de mercados
ilicitos, como o trafico de drogas, a extracdo ilegal de minério e a pratica de homicidios por encomen-
da, em um cendrio marcado por profundas contradi¢des socioeconémicas.

Constatou-se, portanto, que a literatura relacionada ao tema investigado permanece, em certa me-
dida, incipiente. Diante disso, o presente artigo busca contribuir com a discussdo sobre indicadores de
violéncia social, propondo metodologias para afericdo do trabalho de investigagdo policial, com base
em dados quantitativos de inquéritos e ocorréncias no ambiente de uma operagao especifica.

3 METODOLOGIA

Quanto a natureza, esta pesquisa classifica-se como aplicada. No que se refere a abordagem do
problema, trata-se de uma pesquisa quantitativa, fundamentada na coleta, tratamento e analise de
dados numéricos. No tocante aos objetivos, o estudo caracteriza-se como exploratério e descritivo.
Em relacdo aos procedimentos técnicos, enquadra-se como pesquisa documental (Gil, 2022).

0 lécus da pesquisa corresponde ao municipio de Ananindeua, integrante da Regido Metropolita-
na de Belém (RMB), no estado do Para, Amazonia, Brasil. O municipio possui populacdo de 471.980
habitantes, em um territério de aproximadamente 185 km?2. Sua densidade demogréfica figura entre
as mais elevadas da Amazonia Legal, evidenciando um intenso processo de urbanizacao (IBGE, 2023).

A escolha de Ananindeua como lécus de pesquisa fundamenta-se na observagdo empirica da vio-
léncia urbana na Amazonia, particularmente em um municipio que, em periodo recente, foi palco de
operagdes policiais de grande porte voltadas ao enfrentamento do crime organizado (Raiol, 2020).

Nesse contexto, a Operacdo Anonymous é considerada como o “contexto analitico” do estudo,
isto é, uma varidvel ambiental que condiciona o comportamento dos dados quantitativos dentro de
determinado cenéario, quando comparado a outros ndo submetidos ao mesmo contexto (IPEA, 2018).

Os dados empiricos foram obtidos junto a Secretaria Adjunta de Analise Criminal e Inteligéncia
(SIAC), 6rgdo vinculado a Secretaria de Estado de Seguranca Publica e Defesa Social (SEGUP) do
Pard, em pesquisa de Mestrado em Seguranca Publica da Universidade Federal do Para (UFPA).

Como método de andlise, adotou-se a Anélise Exploratéria de Dados (AED), de natureza estatistica
descritiva (Bussab; Morettin, 2017). Apés a organizacao do banco de dados no programa Microsoft Excel
360, realizaram-se operacdes em tabelas dindmicas, gerando indices sintetizados em tabelas e graficos.

A eficiéncia de policia judiciaria, considerando a adequagdo metodoldgica ao escopo desta pes-
quisa e a natureza dos dados disponiveis, foi analisada por meio de indicadores de esforco e de
resultado, traduzidos, nesta pesquisa, nas categorias esforgo investigativo e resultado elucidativo,
comparando-se as taxas de conclusdo de inquéritos de homicidio apresentadas pelas unidades
policiais no periodo analisado, em relagdo ao impacto produzido nas ocorréncias, cujas andlises
foram representadas em graficos (Bahia, 2021).
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4 RESULTADOS E DISCUSSAD

Na revisdo de literatura, observou-se que a ineficiéncia policial tende a ser a realidade prevalente
no Brasil, seja pela falta de padronizacdo na producao de dados de seguranca publica (Rolim; Pereira,
2022) ou, em se tratando de homicidio, pela subnotificacdo de mortes (IPEA-FBSP, 2025).

Cabe, entdo, fazer uma breve critica dos modelos de indicadores encontrados na literatura, a fim
de se chegar a uma férmula adequada para a afericéo da eficiéncia policial especifica para o crime de
homicidio, cuja resposta estatal é diferente de outros tipos penais, pois quase todas as ocorréncias de
homicidio geram instauragdo de inquérito, em que pese a resolutividade esteja entre as mais baixas.

Os modelos existentes tratam da eficacia (resultado elucidativo), mas ndo da eficiéncia policial (esfor-
co resolutivo). Os modelos TEA (Costa, 2022) e INEH (Graeff; Passos; Santos, 2025) tem o mérito de serem
especificos para o crime de homicidio; entretanto, divergem no sentido de que o primeiro foi pensado por
recorte territorial pequeno (bairros), enquanto o sequndo se propde a servir como padrdo nacional.

Por outro lado, os modelos TPIP, TEC e TECR (Silva, 2024) foram elaborados para medig&o de di-
versos crimes violentos (roubo, lesdo corporal etc.), grupos que costumam apresentar uma diferenca
numérica grande entre ocorréncias e inquéritos, diferente do que ocorre no crime de homicidio, onde
quase todos sdo investigados.

Nesta pesquisa, foram construidos dois indicadores de eficiéncia policial especifica para avalia-
¢do da repressdo ao crime de homicidio, cuja leitura deve ser feita em conjunto. Adotou-se como pon-
to de partida a regra do art. 3° da Resolucdo n. 06/2018, do Conselho Nacional de Chefes de Policia
Civil (CONCPC, 2018), onde a “eficiéncia de policia judiciaria” é medida pela “taxa de conclus&o”,
que é obtida a partir da divisdo do niimero de procedimentos remetidos ao judiciario, pelo nimero de
ocorréncias criminais registradas no érgdo policial no periodo sob andlise.

E, para ndo olvidar da eficacia investigativa, o modelo foi desmembrado em duas Taxas (equa-
coes), a primeira é a Taxa de Conclusdo de inquérito de homicidio (TC) e a sequnda é a Taxa de Con-
clusdo de inquérito de homicidio com Autoria definida (TCA), da sequinte forma:

1) Taxa de Conclusao de inquérito de homicidio (TC):

— inquéritos policiais de homicidio concluidos (IPc) % 100
~ ocorréncias de homicidio no 6rgio policial responsdvel no ano (B0

2) Taxa de Conclusao de inquérito de homicidio com Autoria definida (TCA):

inguéritos policiais de homicidio concluides com autoria definida (IPca)

TCA = - —— F—— — .
ocorréncias de homicidio no drgio policial responsivel no ano (B0)

X 100

Aaplicacdo pratica das equagdes TC e TCA foi feita utilizando a base de dados da pesquisa, a partir
daidentificagdo das varidveis inquéritos concluidos e inquéritos concluidos com autoria definida, por
unidade policial e por ano, dividindo-se pelo total das ocorréncias por unidade policial e por ano, e
multiplicando-se o resultado por 100, para representar-se em termos percentuais.
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A interpretagdo dos indicadores deve ser feita sequndo o critério “igual-melhor”, ou seja, seus
indices devem caminhar aproximados no perfodo analisado (Bahia, 2021). Explica-se: se TC estiver
alta, espera-se que TCA esteja alta, e vice-versa, ndo importando o valor absoluto, mas a relagdo de
proximidade entre ambas as taxas. Isso se deve ao fato de que o cenario da violéncia é determinado
pelas ocorréncias de homicidio, que é o denominador da razdo, condicionando a produgdo de inqué-
ritos na unidade policial, ou seja, o esforgo investigativo.

No escélio de Bahia (2021), o estabelecimento de meta é etapa indispensavel na construcdo de
indicadores, sob o risco de tornar a medicdo ineficaz. Portanto, a meta dos indicadores propostos
consiste, em um cendrio ideal, na estabilizacdo simultanea de TC e TCA em 100%, o que representa-
ria a apuracao e a elucidagdo da totalidade das ocorréncias de homicidio em um ano. Nesse cenario,
haveria uma equivaléncia entre o emprego de insumos e o atingimento de resultados, demonstrando
a eficiéncia da unidade produtiva.

Por conseguinte, a responsabilidade dos indicadores est& disposta por unidade policial, que se
dividem em unidades de atendimento geral (por bairro) e unidades especializadas (sendo que as es-
pecializadas em homicidio conduziram a Operac¢do Anonymous), aferindo-se a eficiéncia policial me-
diante a comparacao dos indicadores entre as unidades produtivas (IPEA, 2018).

Quadro 1 - Detalhamento dos indicadores de eficiéncia de policia judiciaria utilizada na presente pesquisa

Indicadores TC TCA
Descrigsio Taxa de (;qnf:luséo de'in’q_uéritos jl'a'xa de Cor!c!u.séo de inqué'ritos p'o!i-
policiais de homicidio ciais de homicidio com Autoria definida
Tipo Indicador de esforgo Indicador de resultado
Férmula IPc/BOx100 IPca/B0Ox100
Unidade de medida percentual percentual
Meta 100% 100%
Periodicidade Anual Anual
Padrdo de comparagdo ~TCA ~TC
Responsabilidade Unidade policial Unidade policial

Fonte: Elaborado pelos autores, a partir de CONCPC (2018).

Contudo, ha de se destacar que apés o fechamento da proposta metodoldgica e das anélises desta
pesquisa, o Ministério da Justica e Segurancga Piblica instituiu o Indicador Nacional de Esclarecimen-
to de Homicidios (INEH), o qual foi inspirado no modelo INEH do Instituto Sou da Paz (Graeff; Passos;
Santos, 2025) e no Indicador de Eficacia de Policia Judiciéria do art. 4° da Resolucdo n. 06/2018 do
Conselho Nacional dos Chefes de Policia Civil (CONCPC, 2018).

0 novo modelo da portaria ministerial tem o desiderato de solucionar o problema da falta de padroni-
zagdo nacional das metodologias de afericdo da eficiéncia e da eficacia policial na investigagdo de homici-
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dios, inaugurando um novo referencial para estudos futuros, inclusive, podendo ser articulado com recor-
tes especificos, como é o caso da andlise contextualizada em uma operagéo policial adotada neste artigo.

Buscou-se, avancando-se na analise prépria desta pesquisa, caracterizar o ambiente analitico da
Operacao Anonymous por meio de uma avaliagcdo de seu impacto nas ocorréncias policiais de ho-
micidios nos municipios onde ocorreram as medidas coercitivas que fazem parte, juntamente com
Ananindeua, da regido metropolitana de Belém, nos periodos de dois anos antes, durante e depois do
recorte adotado (IPEA, 2018).

Figura 1 - Quantidade de homicidio nos municipios-alvo da Operagdo Anonymous, no periodo de
2017 a 2022, por ano e municipio

m Ananindeua ®Belém ®mBenevides mMarituba

1000 - )
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800 A
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400 A
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Fonte: Elaborado pelos autores a partir dos dados da SIAC-PA, setembro/2025.

A Figura 1 permite compreender a tendéncia de declinio nos indices de homicidios entre 2017 e
2022 nos municipios de Ananindeua, Belém, Benevides e Marituba, observando-se uma queda acen-
tuada nos anos de 2019 e 2020, coincidente com as fases da Operagdo Anonymous, demonstrando-se
o alto impacto da operagdo policial na estatistica criminal.

Essa reducdo vai ao encontro dos estudos de carédter nacional, na medida em que também de-
monstram diminui¢do da taxa de homicidio por cem mil habitantes no ano de 2022 em Ananindeua
(32,2) e em Belém (26,5) (IPEA-FBSP, 2024). Operagdes policiais sdo possiveis fatores concorrentes
para a redugdo das ocorréncias, mas, no entanto, ndo é possivel afirmé-las categoricamente como
causalidade (Almeida, 2021; Aratjo, 2022).

De fato, estudar vetores de criminalidade e tipologias da violéncia perpassa por teorias so-
ciolégicas mais amplas (Adorno, 2002). Além disso, em estudos de impacto ha de se levar em consi-
deracgdo a ocorréncia de eventos simultaneos que podem se refletir na estatistica descritiva de forma
correlacionada, e ndo como causalidade direta (IPEA, 2018).

Nesse contexto, um fator concomitante que poderia ser arguido, a partir do ano de 2019, seria a
mudanca no governo do estado do Pard, assim como no quadro de gestores da Secretaria de Segu-
ranga Publica, das Policias Civil e Militar, e na institui¢do da Policia Penal, esta ultima no bojo de uma
politica nacional de reorganizacgdo dos sistemas penitenciérios estaduais (Silva, 2021).
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De outro angulo, o contexto da pandemia de Covid-19, a partir do ano de 2020, poderia ser elen-
cado como fator que impactou o cenario da violéncia no pais, especialmente reduzindo os indices de
crimes patrimoniais e de violéncia doméstica, entretanto, elevando os homicidios dolosos (Barros,
2021). Isso contrasta com a diminuicdo dos homicidios no cenario metropolitano de Belém, reforcan-
do a presenga da Operacdo Anonymous como um fator especifico local.

Partindo-se do argumento de Lins e Machado (2023) de que a formagao de milicias depende da “au-
toridade criminal pratica” de agentes de seguranga publica nos territérios de periferia urbana, mediante
0 uso do homicidio mercenario como mercadoria ilegal, uma operagdo qualificada pode funcionar como
um fator desagregador que coibiu o processo de crescimento de milicias no municipio de Ananindeua.

Desse modo, no contexto metropolitano da capital do estado do Para, pode-se entender a Opera-
¢do Anonymous como um fator local, estrategicamente direcionada pela Policia Civil, que coincidiu
com a trajetéria de queda do crime de homicidio registrada na estatistica criminal dos municipios-al-
vo da operacao (Raiol, 2020; Araujo, 2022).

Uma vez compreendido o impacto da operagdo Anonymous, avangou-se a producdo dos indices
de eficiéncia de policia judiciaria quanto ao crime de homicidio em Ananindeua. No ano de 2019, foi
utilizada a populacéo de 149 ocorréncias relacionadas a 149 inquéritos, restando 5 ocorréncias sem
investigagdo, resultando-se nos valores constantes na Figura 2, estando representadas apenas as
unidades policiais que apresentam valores de TC e TCA diferente de zero.

Figura 2 - Representacdo da eficiéncia de policia judicidria em Ananindeua no ano de 2019, por uni-
dade policial e por taxas de conclus&o
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Fonte: Elaborado pelos autores, a partir dos dados da SIAC, setembro/2025.
Nota: TC (Taxa de Conclusio) e TCA (Taxa de Conclusdo com Autoria definida).
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As unidades CORREGEDORIA DIVISAO DE CRIMES FUNCIONAIS, DELEGACIA ESPECIALIZADA NO
ATENDIMENTO A MULHER - DEAM ANANINDEUA - 22 RISP e DIVISAO DE ATENDIMENTO AO ADO-
LESCENTE - DATA ANANINDEUA - 23 RISP apresentam TC e TCA igual a 100%, situando-se dentro da
meta devido ao baixo nimero de ocorréncias no periodo analisado.

Por seu turno, as unidades policiais envolvidas na Operacdo Anonymous - DELEGACIA DE HOMI-
CIDIOS METROPOLITANA - 22 RISP e DIVISAO DE HOMICIDIOS -, em que pese sua especializagdo
na repressdao em homicidio, apresentam grande distancia entre TC e TCA, sinalizando, junto com as
demais, para uma eficiéncia abaixo dos parametros de referéncia.

E importante frisar que unidades policiais apresentando TC igual ou maior que 100% decorrem
do baixo niimero de ocorréncias recebidas no periodo. Isso é um fen6meno atipico e se deve as ca-
racteristicas administrativas das unidades especializadas, as quais, em geral, ndo prestam o servigo
de registro de ocorréncia, mas recebem inquéritos para serem concluidos (Para, 2021). Tal situacdo
pode indicar um represamento de inquéritos na unidade responsavel, afetando a eficiéncia policial
no periodo analisado.

Com relagdo ao ano de 2020, os dados entregues pela SIAC apresentam néimeros iguais no con-
junto de ocorréncias (84) e no conjunto de inquéritos (84), sendo estes associados a 84 ocorréncias
por unidade policial. Conclui-se, assim, que todos os homicidios registrados em Ananindeua no ano
de 2020 foram investigados, e ap6s feitas as andlises, produziu-se os valores constantes na Figura 3,
excluindo-se as unidades que apresentaram TCA igual a zero.

Figura 3 - Representacdo da eficiéncia de policia judicidria em Ananindeua no ano de 2020, por uni-
dade policial e por taxa de conclusao

DIVISAO DE HOMICIDIOS 166,67

AURA - DELEGACIA DE POLICIA - 22 RISP - 197 AISP
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Fonte: Elaborado pelos autores, a partir dos dados da SIAC, setembro/2025.
Nota: TC (Taxa de Conclusao) e TCA (Taxa de Conclusdo com Autoria definida).

Nesse cenério, constata-se que apenas a DIVISAO DE HOMICIDIOS apresenta TCA mais significa-
tivo, muito embora ainda distante do respectivo valor de TC. Em que pese os altos valores de TC em
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quase todas as unidades policiais, a maioria delas apresentam baixos valores de TCA, exceto ANANIN-
DEUA - SECCIONAL - 22 RISP - 202 AISP, destacando-se com a melhor relagdo de proximidade entre
TC e TCA, indicando uma eficiéncia policial positiva em relagdo as demais unidades.

Ha de se ressaltar que um conjunto menor de unidades policiais apresentaram taxas de conclusdo
em 2020 quando comparado ao ano de 2019, o que guarda relagdo com a queda nos registros de ho-
micidio em Ananindeua de 154 (2019) para 84 (2020), conforme se viu na figura 1. Isto ¢, a diminuigdo
das ocorréncias fez baixar também as taxas de esforgo investigativo e de resultado elucidativo.

Por outro lado, embora a unidade especializada DIVISAO DE HOMICIDIOS apresente uma elevagdo
nos valores das taxas de conclusdo, permanece apresentando grande distancia entre TC e TCA, além
de que DELEGACIA DE HOMICIDIOS METROPOLITANA n&o apresentou valor de TCA no ano de 2020.
Isso indica uma eficiéncia policial abaixo da expectativa, em que pese a Operagdo Anonymous ter
concorrido para a reducdo anual dos registros de homicidio.

5 CONCLUSAD

0 fenémeno da criminalidade se apresenta como um processo complexo e multifacetado, influen-
ciado por uma variedade de fatores estruturais de natureza social, econdmica e cultural. As a¢des
policiais de repressao, isoladamente, ndo sdo suficientes para assegurar os instrumentos necessarios
a manutencao do controle social, demandando, entre outras coisas, politicas sociais integradas.

Todavia, a medida que uma estratégia de intervencao policial produz efeitos reconhecidos pela
literatura especializada, advém a importancia de se aferir a eficiéncia policial e seu impacto concre-
to por meio dos indicadores. Assim, os resultados desta pesquisa permitem afirmar que houve uma
reducdo significativa dos homicidios nos municipios que foram foco da Operagdo Anonymous, coor-
denada pela Policia Civil do Pard em Ananindeua.

Ainda que nao seja possivel estabelecer uma relagdo causal direta entre a operagdo policial e a
queda dos homicidios, a correlagdo observada pode ser interpretada como sinal de desarticulacéo de
grupos milicianos atuantes na regido. Tal cendrio evidencia a relevancia de operagdes policiais com
foco em organizagdes criminosas especificas, como as milicias privadas.

De outra sorte, analisando-se a produtividade de inquéritos de homicidio nas unidades policiais
de Ananindeua, observou-se altos esforgos investigativos em contraste com baixos resultados eluci-
dativos. Logo, é possivel concluir que as unidades policiais especializadas em homicidio em Ananin-
deua, as quais foram responsaveis pela Operagdo Anonymous, apresentaram eficiéncia de policia
judicidria abaixo do esperado no periodo da operacéo em tela.

De um modo geral, as unidades policiais estiveram mais focadas em finalizar inquéritos e menos
em produzir o esclarecimento dos homicidios no periodo analisado. Do ponto de vista gerencial, isso
ndo garante a qualidade dos trabalhos da Policia Civil que a sociedade espera.

Por outro lado, a estratégia de operagdo qualificada contra grupos criminosos especificos, como
milicias privadas, pode trazer resultados melhores para a gestdo policial, especialmente a redugdo
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anual no nimero de ocorréncias, como se observou no ambiente da Operagdo Anonymous.

Diante disso, o estudo aponta para a necessidade de melhorias estruturais na nas capacidades in-
vestigativas das policias judicidrias, bem como a importancia da replicagdo de estratégias de repres-
sdo qualificada nas unidades policiais, identificando-se fragilidades institucionais e pondo relevo em
boas préticas a servirem de exemplo, no sentido de melhorar os indices de eficiéncia policial.

Destarte, esta pesquisa contribuiu com a discussdo sobre o problema nacional da caréncia de
padronizacdo na producdo de dados de seguranga publica, o que tende a evoluir com o advento do In-
dicador Nacional de Esclarecimento de Homicidios instituido pelo Ministério da Justica e Seguranca
Publica. Ao oferecer uma avaliagdo técnica com base em evidéncias do trabalho operacional da poli-
cia judiciaria em municipios amazonicos, avangou-se na compreensao dos desafios e possibilidades
no campo dos estudos empiricos em violéncia social.
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