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RESUMO

O artigo apresenta dados e reflexdes de uma pes-
quisa que teve como objetivo investigar finalida-
des e caracteristicas que configuram a atuacdo de
pedagogos(as) no contexto da Educagao Nao Escolar
para a promogdo da salde em institui¢des localiza-
das na cidade de Jodo Pessoa - Paraiba. Os elemen-
tos tedricos se configuram através das concepcdes
do sentido da Pedagogia enquanto Ciéncia da Edu-
cacdo, do campo da Educagdo Nao Escolar e dos
processos de Promogdo da Saude. O desenho meto-
doldgico do estudo empirico incluiu mapeamento de
instituicdes, aplicagdo de questionario estruturado
e realizagdo de entrevistas semiestruturadas junto
a 8 (oito) pedagogas. Os dados foram tratados atra-
vés da Andlise Categorial de Contetido. Foi possivel
refletir sobre elementos da formagdo académica,
identidade profissional e trabalho pedagdgico das
pedagogas atuantes em espagos ndo escolares para
a promogdo da salide, apontando para a necessidade
de que os curriculos dos cursos de Pedagogia sejam
fundamentados uma base formativa mais ampla e
inclusiva, orientada para diferentes formas de mani-
festagdo do trabalho pedagégico.
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ABSTRACT

The paper presents data and reflections of a research that had as objective to investigate purposes and cha-
racteristics that configure the acting of pedagogues in the context of Non - School Education for the promo-
tion of health in institutions located in the city of Jodo Pessoa, Paraiba. The theoretical elements are shaped
by the conceptions of the meaning of Pedagogy as Science of Education, the field of Non-School Education
and Health Promotion processes. The methodological nature of the empirical study included mapping of
institutions, applying a structured questionnaire and conducting interviews semistructured with 8 (eight) pe-
dagogues. The data were treated through Content Categorical Analysis. It was possible to reflect on elements
of the academic formation, professional identity and pedagogical work of pedagogues working in non-school
spaces for the promotion of health, pointing to the need for the curriculum of Pedagogy Degree should be
based on a broader and inclusive formative basis for different forms of manifestation of the pedagogical work.
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RESUMEN

El articulo presenta datos y reflexiones de una investigacién que tuvo como objetivo investigar finalidades y
caracteristicas que configuran la actuacién de pedagogos(as) en el contexto de la Educacién No Escolar para
la promocién de la salud en instituciones ubicadas en la ciudad de Jodo Pessoa - Paraiba. Los elementos teé-
ricos se configuran a través de las concepciones del sentido de la Pedagogia como Ciencia de la Educacién,
del campo de la Educacién No Escolar y de los procesos de Promocién de la Salud. El disefio metodolégico del
estudio empirico incluyé mapeamiento de instituciones, aplicacidn de cuestionario estructurado y realizacién
de entrevistas semiestructuradas con 8 (ocho) pedagogas. Los datos fueron tratados a través del analisis de
categoria de contenido. Es posible reflexionar sobre elementos de la formacién académica, identidad profe-
sional y trabajo pedagdgico de las pedagogas actuantes en espacios no escolares para la promocién de la sa-
lud, apuntando a la necesidad de que los curriculos de los cursos de Pedagogia sean fundamentados una base
formativa mas amplia e inclusiva, orientada para diferentes formas de manifestacién del trabajo pedagégico.
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1INTRODUGAO

A inser¢do da Educagdo Nao Escolar no ambito da formacédo e da pratica pedagégica se constitui
como uma demanda histérica, suprindo as necessidades oriundas dos novos comportamentos sociais
gerados por fatores como processos de globalizagdo cultural e sociedade da informacao, incluséo so-
cial, democratizagdo do conhecimento e educacdo ao longo da vida. Considerando estas demandas
histéricas relacionadas a ampliacdo dos tempos e espagos educativos na sociedade atual, percebe-se a
importancia da educagao para promocao da satide no marco da ag&o socioeducativa (SERRANO, 2013).

Sobre a nocdo de “promocdo de satde”, pesquisas realizadas por Camossa e Caro (2014) subli-
nham que esta comecou a receber destaque na VIl Conferéncia Nacional de Satde (1986), sendo
reforcada na Constituico Federal da Republica do Brasil (BRASIL, 1988). O Sistema Unico de Satde
(SUS) incorpora a nocdo ampla e critica de promocao de satde, concebendo-a a partir de um enfoque
social, cultural e educativo no dmbito individual e coletivo.

As normativas do Ministério da Salde indicam que as politicas nesse ambito devem preconizar
praticas populares de educacdo em saide com base na “[...] perspectiva dialégica, emancipadora,
participativa, criativa e que contribua para a autonomia do usuério, no que diz respeito a sua condi-
cdo de sujeito de direitos e autor de sua trajetéria de satde e doenca [...]” (BRASIL, 2007, p. 7).

Nesse sentido, a promocéo da salde se constitui como tarefa pedagégica, uma vez que implica a
formacao e capacitacao do sujeito dentro de uma perspectiva critica e emancipatéria. Trata-se de um
processo educativo que vai além da prevencao da doenca, se configurando como um modelo de prati-
cas que articula enfoques integrativos e holisticos para contemplar as diferentes dimensées envolvi-
das no processo de transformagdo das condutas individuais e coletivas de produgédo social da satde.

A Educacdo em Salde tem sido, ao longo das Gltimas duas décadas, um nicho potencial de enga-
jamento de pedagogos(as) em espacos ndo escolares. Nesse nicho, se situam praticas diversificadas
que englobam desde a classe hospitalar, setores especializados de suporte pedagégico a politicas e
praticas institucionais de gestdo dos servicos de salide até experiéncias ligadas a promogdo da saude
em contextos comunitarios e institucionais (SEVERO, 2015).

A atuacgdo de profissionais da Pedagogia tem se dado no ambito da promocao da satide por meio de
praticas de educacdo voltadas a vigiléncia sanitaria, salide comunitdria, mental e familiar, reabilitacdo
de drogodependentes, formacdo permanente de profissionais da satide no dialogo com saberes e expe-
riéncias populares etc. Essas a¢oes expressam um amplo leque de possibilidades de engajamento de
pedagogos(as) em salide para a promogcao de uma melhor qualidade de vida sob a perspectiva da satide
como resultante do equilibrio de fatores biopsicossociais (MARTINEZ; CARRERAS; HARO, 2000).

A partir desses pressupostos, este artigo busca apresentar dados e reflexdes derivadas de uma pes-
quisa que objetivou analisar finalidades e caracteristicas que configuram a atuacdo de pedagogos(as)
no contexto da Educagdo Nao Escolar para a promocao da satde em institui¢des publicas e privadas e
Organizacdes Nao Governamentais (ONG) com perfis diversos, localizadas na cidade de Jo&o Pessoa.

Para tanto, mapeou-se as instituicdes que incorporam pedagogos(as) em seus quadros funcio-
nais e desenvolvem praticas de promogdo da salde; caracterizou-se processos de organizagdo e

Interfaces Cientificas - Aracaju « V.8 « N.3 « p. 55 - 68 « 2020 « Fluxo Continuo

eh] .



ehg e

referenciais mobilizados em préticas pedagdgicas por pedagogos(as) no campo da promocdo da
salde; analisou-se necessidades formativas de pedagogos(as) em vista de desafios para a tomada
de decisdes profissionais no contexto de préticas de promogdo da salide e formagdo para o trabalho
em espacos ndo escolares de educagao.

2 METODO

O desenho investigativo, partindo da concepgdo de pesquisa qualitativa como orientagdo de in-
vestigacdes que sdo “[...] capazes de incorporar a questdo do significado e da intencionalidade como
inerentes aos atos, as relagdes, e as estruturas sociais [...] como constru¢des humanas significativas”
(MINAYO 20086, p. 22), incluiu duas fases de producao de dados: a) aplicacdo de questionario estrutu-
rado; b) realizacdo de entrevista semiestruturada.

A delimitagdo do campo empirico se deu a partir do mapeamento de instituicdes de satde que in-
corporavam pedagogos(as) em seus quadros funcionais na cidade de Jodo Pessoa. O mapeamento foi
realizado por meio de contatos telefdnicos com as instituicdes de salide bem como visitas a elas, caso
a informacao s6 pudesse ser dada por meio de contato pessoal com seu setor de recursos humanos.
Como resultado, foram encontradas oito pedagogas, das quais duas trabalhavam em ONG, trés em
hospitais e trés em centro formador de recursos humanos em satde.

Apbs o mapeamento, foi enviado via e-mail para as pedagogas o Documento de solicitagdo para
coleta de dados, o Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE) e o primeiro instrumento para
producdo de dados, um questionario estruturado. Este documento apresentava questdes referentes
a identificagdo sociodemografica, ocupacional e formativa. Com base na andlise dos dados dessa
primeira fase, foi elaborado o roteiro da entrevista semiestruturada, abarcando questées referentes a
instituicdo, as atividades realizadas em cada instituicdo e as impressdes de cada profissional no que
se refere a satisfacdo e ao trabalho realizado. O armazenamento dos dados foi feito por meio de um
aplicativo de gravagdo de dudio contido em um celular e posterior transcri¢do das falas.

O processo de tratamento dos dados obtidos por meio de inferéncia e interpretacéo baseados nos
referenciais teéricos ja mencionados, “o momento da intuicdo, da analise reflexiva e critica” (BARDIN,
2006). Como ferramenta de organizacdo facilitadora deste processo, utilizamos entdo a categoriza-
cado, proposta por essa autora, que consiste na “[...] classificacdo de elementos constitutivos de um
conjunto, por diferenciacio e, sequidamente, por reagrupamento seqgundo o género (analogia), com
os critérios previamente definidos” (BARDIN, 2006, p. 117).

3 RESULTADOS E DISCUSSAO

As oito pedagogas tém idades que variam entre 27 e 51 anos. Os dados obtidos com a aplicagdo do
primeiro instrumento revelam a discrepancia da faixa salarial das pedagogas participantes da pesqui-
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sa, sendo o maior salario no valor de R$ 4.900,00 (quatro mil e novecentos reais) e o0 menor no valor
de R$ 1.900,00 (um mil e novecentos reais). Quanto atribui¢des de cada pedagoga, constatou-se a
diversidade de atividades pedagégicas inscritas no ambito da satde, tais como:

- Capacitagdo e avaliagdo de desempenho dos empregados;

- Coordenagdo da gestdo de desenvolvimento por competéncias;

- Orientagdo e acompanhamento da educacao continuada desenvolvida na institui¢do;

- Gerenciamento da progressao dos(das) funcionarios(as);

- Planejamento e organizagdo das oficinas de educagdo da instituicéo;

- Fortalecimento das relagdes interpessoais da equipe e realizagdo de momentos formativos;

« Monitoramento das ac¢des da instituicao;

« Realizar o acompanhamento dos cursos promovidos pela instituicao;

- Elaboracdo decursos técnicos e editais para selecdo da equipe técnica;

Acompanhamento dos materiais didaticos e da execugdo do curso no ambito pedagdgico e administrativo;

« Acompanhamento das discussdes politicas quanto a formacao técnica em salde;

- Acompanhamento e revisdo dos projetos de capacitagao;

« Alimentacdo dos dados no sistema institucional;

- Orientacdo dos(as) usuéarios(as) sobre as normas da instituicdo;

- Realizagdo da interagdo e a comunicagdo com os demais setores e profissionais;

- Supervisdo de atividades ludo-terapéuticas com atenc¢do multiprofissional.

Os dados obtidos com as entrevistas serdo expostos e discutidos por meio da organizagdo em ca-
tegorias de analise. As categorias se baseiam nas respostas de cada pedagoga as questdes presentes
na entrevista semiestruturada e se articulam aos objetivos da pesquisa, sdo elas: (1) Formacao aca-
démica; (2) Identidade profissional; (3) Trabalho pedagédgico. As pedagogas serdo identificadas com
numeragdo ordinal.

3.1 CATEGORIA “FORMAGAD ACADEMICA”

Por meio da entrevista semiestruturada foi possivel constatar que as pedagogas ndo obtiveram
formacdo inicial que considerasse a especificidade das praticas educativas em Espacos Ndo Escola-
res (E.N.E.), conforme as declara¢des expostas:

“N&o. Na época de graduacdo era tudo voltado para a escola” (P3, 2018).

“N&o. No curso de pedagogia como era de licenciatura é mais para atuar em escola”
(P6, 2018).

“A educacdo informal, eu acho que eu busquei mais do que eu recebi na UFPB” (P8, 2018).

Essa falta de adequacdo entre formagdo e atuacdo profissionais se da, pois

O curso de Pedagogia no Brasil ndo tem tradigdo em formacéo de educadores em Edu-
cacdo Nao Escolar. Esse campo esteve fora dos sistemas de formacéo profissional e, em
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maior ou menor medida, acabou sendo absorvido parcialmente por outras areas, como
Servigo Social e Psicologia, embora ndo como cenario de praticas pedagdgicas e sim
como campo de aplicagdo de tecnologias assistenciais ou psicoldgicas relacionadas aos
setores de acdo dessas dreas. (SEVERO, 2015).

A histéria da formagdo em profissionais da pedagogia voltados apenas para a atuagdo escolar pode ser
compreendida a luz da critica as Diretrizes Nacionais Curriculares (DCN) para o curso (BRASIL, 2006), que,
normatiza que o profissional da pedagogia, além de ambientes escolares, tem a possibilidade de atuar “em
outras dreas nas quais sejam previstos conhecimentos pedagégicos” (BRASIL, Art. 2, 2006).

E, enfatiza o trabalho de docéncia no ambito da dindmica institucional escolar, “sugerindo que os profissio-
nais que mediam as praticas educativas ndo escolares desenvolvam empiricamente, de modo assistematico,
intuitivo e espontanefsta os saberes necessarios a sua prética intervencionista” (SEVERO, 2015), ao ressaltar
que “[...] paraa formacao do licenciado em Pedagogia é central: o conhecimento da escola” (BRASIL, 2006, p. 2).

Por meio das respostas das entrevistadas, podemos confirmar esta tradigdo em formagdo apenas
para educagdo escolar que, ao invés de se fundamentarem em uma perspectiva de problematizagdo
e de enfrentamento dos desafios sociais, tem uma compreensdo restritiva de educagdo. A inser¢ao
do(da) pedagogo(a) ao trabalho em ambiente de promocao da satide, depende, entdo, de uma forma-
¢do adequada provinda da busca pessoal e/ou do oferecimento de cursos de capacitagdo pela empre-
sa contratante, como revelam dados das trajetérias de formacdo das participantes.

Uma vez se tratando de pedagogas com formagdo para atuagdo em ambiente escolar atuantes em
ambiente ndo escolar, obviamente tiveram de lancar mao de outros recursos para poderem executar as ta-
refas que lhes eram atribuidas. Além de recorrerem a questionamentos feitos a professores da graduacado
do curso de pedagogia a respeito da educacdo em satide, de um trabalho de conclus&o de curso sobre a pe-
dagogia ndo escolar e de cursos de especializagdo, ha profissionais que atribuem sua aprendizagem para
exercer o cargo de pedagoga em espaco de promogao da satide também (ou apenas) a sua experiéncia.

Na universidade sim. Sim, j4... Porque quando a gente atua no espago, a gente leva o didlogo
pra dentro da universidade, a gente provoca. [...] Mesmo que a gente sabe que tem muitos
pontos que ainda ndo estdo na universidade, mas estdo nos espacos informais (P4, 2018).

Nossa instituigcao é um centro formador, entdo nés precisamos estar a par do conhecimen-
to tedrico da educagdo principalmente dentro do contexto da salide e é uma area que os
profissionais sdo muito técnicos, e a gente quando traz essa parte mais humana tem que
se sobressair pra poder conquistar e ele sentir vontade (P8, 2018).

As pedagogas P5 e P7 atribuiram sua capacidade de ocupar o cargo de pedagogas em instituigdo
de salde aos cursos de especializagdo oferecidos pelas empresas onde atuam:

Fiquei como orientadora um tempé&o e depois me habilitei pela ABRI - Associagdo Brasilei-

ra de Brinquedoteca. Me habilitei e hoje sou pedagoga hospitalar. O curso de continuada
eu fiz o de brinquedoteca, que nés somos pedagogas e também brinquedistas (P5, 2018).
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Conclui pedagogia pela Universidade Federal da Paraiba em 2010.1. Fiz especializagdes
voltadas para a area, de supervisdo e orientagdo educacional, Educagdo em salde pela
universidade do Rio Grande do Norte (P7, 2018).

As demais entrevistadas atribuiram sua capacidade de atuagdo como profissionais da pedagogia
em instituicdes de salide as experiencias tecidas no préprio ambiente de trabalho:

Como ¢é algo novo, entdo... aqui a gente aprende tudo junto... td& em construcéo... ndo
tem nada pronto... Entdo existe essa troca... a gente aprende com eles e eles aprendem
conosco... é bastante instigante... a gente toda hora aprende uma coisa nova (P1, 2018).

Fiz pedagogia na UNEB, no estado da Bahia, terminei em 2009. Eu nunca tinha trabalhado
com a salide e acabei tendo a oportunidade quando me mudei pra cé [...] e ndo fiz nenhum
curso especifico, mas dentro da instituicdo a gente sempre tem essa oportunidade de
estar Trabalhando com a educagdo permanente, e nesse contexto a gente acaba se quali-
ficando para o servico (P2, 2018).

“[...] a bagagem teérica muito boa, entdo isso da respaldo, Mas a pratica, eu diria que
deixa a desejar, eu diria que a gente vai aprendendo mesmo” (P3, 2018).

A experiéncia pelas quais a maioria das entrevistadas adquiriram conhecimento para a execugao
do seu trabalho pedagdgico nos remete as afirmacdes de Meyer et al (2013, p. 14) quando afirmam
que “os processos pedagdgicos que tendem a fazer sentido para trabalhadores/as sdo aqueles que
partem dos problemas que estes/as enfrentam no cotidiano do trabalho”.

Juntamente as experiéncias, o(a) profissional da pedagogia, por compreender estar atuando em
espacos de formacgdo em territério de salde, recorre a referéncias que dao luz aos elementos neces-
sarios para a concepgdo dos processos educativos por meio de especializagdes, estudos complemen-
tares, pesquisa de Trabalho de Conclusao de Curso e projetos extracurriculares.

Percebe-se, a partir do apresentado, que as entrevistadas se utilizaram de outras referéncias
para sua atuacgdo nas institui¢des de salide que ndo estavam disponiveis nas matrizes curricula-
res da sua formacdo inicial, pois o curso de graduagdo néo alcancou a especificidade das praticas
que desenvolvem. A formacdo na drea especifica de Educacdo em Salde se torna importante por
entender “[...] é necessario buscar informagdes, porque sendo vocé ndo acompanha o que lhe é
exigido” (P4, 2018).

Apesar da pouca base proporcionada pelo curso, constatamos que ha elementos teérico-metodo-
légicos apreendidos na graduagdo que se mostram presentes no modo como reconhecem sua profis-
sdo e as praticas que desenvolvem, indicando que ha uma dimenséo potencial no curso de Pedagogia
que deve ser explorada para abarcar segmentos formativos para além da docéncia, mas que também
a atravessa, pois guardam uma unidade em relagdo a configuragdo geral das praticas educativas,
sendo pertinentes tanto a um quanto a outro segmento.
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[...] S6 nos da suporte em real¢ca o as metodologias de ensino... porque como a gente
trabalha com participagéao e avaliagdo de desempenho, entdo essa base de metodologias
de ensino é importante. O curso de pedagogia foi isso que ele proporcionou (P1, 2018).

E uma bagagem muito boa, de fundamentacéo teérica. Eu diria que a pratica, na época
que fiz o curso, como ainda agora, pode ser uma critica, deixa a desejar. [...] eu diria que a
gente vai aprendendo mesmo (P3, 2018).

[...] a gente procura cada vez mais trazer profissionais que tenham a 4rea da pedagogia,
porque é ela que dé o supere pra didatica. N6s temos outros profissionais da arte, da edu-
cacdo... Mas a gente vé o quanto essa disciplina é importante (P5, 2018).

A partir do exposto, percebemos a urgente necessidade de aproximacgdo de disciplinas como
curriculo e didatica com a Educacdo N&do Escolar, dando assim a base necesséria para que o(a)
graduando(a) em pedagogia adquira no préprio curso todo o aporte teérico-metodolégico necessério
para se tornar pedagogo(a) atuante nestes espacos.

3.2 CATEGORIA “IDENTIDADE PROFISSIONAL’

Segundo Alves et al (2007) “A identidade profissional resulta das relacdes e intera¢des no trabalho,
fundada em representagdes coletivas variadas, construindo atores do sistema social, institucional ou
empresarial”. Com base nesta afirmagdo e nas informagdes coletadas na entrevista semiestruturada,
percebemos que a identidade profissional das pedagogas que trabalham em instituicdes de satide apre-
senta caracteristicas distintas, pois para ser construida levou em consideragdo o contexto em que a
profissional estd inserido - tipo de instituicdo de salde, politica da instituigéo, profissionais e publico
com quem se relacionam e as variadas situages com as quais se deparam no ambiente de trabalho.

Desta forma, apesar de nao terem tido informacao suficiente na graduacdo, as profissionais tém
ciéncia de que a Pedagogia recai a competéncia para atuar em varios ambientes que ndo apenas o
escolar, embora reconhecam ter um longo caminho a percorrer até que sua atuacao seja reconhecida
nestes campos.

As defini¢des sobre o que é ser pedagogo(a) na area da educacgdo em saide sdo multiplas devido
as varias atribuicGes que as profissionais tém nas institui¢des em que atuam. Nas entrevistas, eviden-
cia-se a nocdo da complexidade da atuacdo pedagdgica, bem como a necessidade da presenca do(da)
profissional com formacgao especializada, capaz de recorrer as teorias pedagdgicas que ddo luz aos
elementos necessarios para a concepg¢ao dos processos educativos e operacionaliza tais processos.

Ratificando as afirmacdes de Cruz (2011, p. 198), de que

[...] é incontestavel a importancia, a necessidade e a viabilidade do trabalho pedagégico,

que se desenvolve em diferentes contextos, contribuindo para o encaminhamento de dife-
rentes processos educativos e afirmando, sim, um dominio préprio da Pedagogia.
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Os depoimentos das pedagogas afirmam a ciéncia da importancia de seu trabalho em ambientes
de salde, por trabalharem com miuiltiplas faixas de publico (P1), entenderem a educacdo presente
nas rotinas da instituicdo (P2), mediarem processos administrativos e pedagdgicos (P3), pautarem
questdes sociais no contexto de trabalho (P8).

Quanto aos saberes e habilidades necessarios para que as pedagogas exercam seu trabalho na institui-
¢do, percebemos que além dos saberes pedagdgicos, as profissionais devem deter os conhecimentos acer-
ca do contexto em que se insere a instituicdo onde trabalha (legislacdo, normas, padrdes, publico etc.).

A diversidade das atribuicdes que competem a pedagogas(os) para colaborar com as instituicdes
e servicos que se inscrevem no ambito da salide pode ser observada nas respostas dadas pelas pro-
fissionais. H4 uma grande variacdo de conhecimentos necessarios para a realizagdo das funcdes de
cada uma delas, a exemplo de assessoria normativa (P1), coordenacdo de equipes (P2), avaliagdo de
desempenho e inclusdo (P3), humanizacao e trabalho de grupo (P4; P5), suporte metodolégico e pro-
moc¢ao de praticas populares de educacdo (P8).

A educagdo ndo-escolar vem sendo um lécus de insercdo de profissionais que tém realizado sua
formacdo centrada no processo de aprendizagem escolar e que enfrentam uma realidade complexa e
que exige a apropriacdo de conhecimentos e conceitos ausentes ou expostos de forma falha em sua
formacdo académica. Com isso, observa-se a transposi¢do da forma escolar, tradicionalmente mais
familiar a pedagoga, dada a natureza da sua formagdo, para processos educativos ndo escolares.

O que se presencia diante deste cenario é que em alguns depoimentos, notou-se a presenga do que
tem sido discutido como pedagogizacdo da forma escolar em ambiente n3o escolar (MOURA; ZUCCHETTI,
2006, p. 348). A institui¢do na qual a entrevistada P2 trabalha, apesar de ser uma institui¢do educativa de
formacao de trabalhadores profissionais da salide que se alinha mais a pedagogia em linha organizacional
e corporativa, também estd associada a salide. Ja a entrevistada P3, ndo reconhece seu trabalho como um
trabalho pedagégico por ndo realizar atividades relacionadas ao trabalho docente.

Ainda a respeito da pedagogizagdo escolar em ambiente ndo escolar, apresenta-se o depoimento
de uma pedagoga de instituicdo hospitalar infantil. Segundo ela, seu trabalho possui caracteristicas
da pedagogia escolar tradicional, tais como ter o(a) professor(a) como autoridade méxima, transmis-
sor de conhecimentos e regras, e 0s(as) alunos(as) como ouvintes e reprodutores(as) do conhecimen-
to transmitido. Este depoimento também permite compreender as relagdes entre a educagdo esco-
lar e outras formas sociais de formagdo dos sujeitos, tendo por base que “ao mesmo tempo em que
transmite saberes e conhecimentos, a escola estd fundamentalmente ligada a formas de exercicio do
poder” (VINCENT et al.,, 2001, p. 17).

Constata-se com esta fala a preocupagdo com a padronizagdo de comportamento do paciente,
bem como a obediéncia reproducdo por parte deste(desta) das regras impostas. Estes podem ser
reconhecidos como elementos que compdem o processo de educagdo tradicional. Porém, se percebe
que as pedagogas se mostram cientes dos obstdculos a serem transpostos para o reconhecimento da
profissdo e considerando que por esta ser “algo novo”, este processo estd em construcao.

As profissionais afirmaram ser reconhecidas, levando em consideragdo que se trata de uma
profissdo ainda em processo de construgdo de visibilidade e de consolidagdo quanto a sua legi-
timidade e importancia.
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Uma das entrevistadas apresentou uma questdo de grande interesse a ser discutida: A de que o(a)
pedagogo(a) atuante em E.N.E é visto(a), muitas vezes por equipes multiprofissionais, como um(a)
profissional cuja fungdo é apenas problematizar processos, no sentido de causar atrasos nos servicos
dos outros colaboradores da instituicdo, como se mostra no depoimento a seguir:

0 pedagogo, na verdade, ele é multi. Infelizmente ele ndo tem muito espaco. Muita gente
ndo gosta do pedagogo, acha que as vezes esta ali pra dificultar, pra problematizar... mas
acho que ele é multi. Ele pode estar em vérios espagos auxiliando, planejando, organizan-
do, mas ele ndo tem espaco praisso (P2, 2018).

Isso reflete, por parte das instituigdes e equipes, a falta de entendimento acerca do trabalho pe-
dagdgico, que parte de concepgdo que ndo se repete de grupo para grupo, de situagdo para situagao.
Este trabalho precisa se atrelar a uma reflexdo sobre finalidades e sobre meios. Como também ndo
se compreende que praticas pedagdgicas se configuram na mediagdo com o outro, ou com os outros
para reconhecer seu espaco de possibilidades de formula¢do (HOUSSAYE, 2004).

3.3 CATEGORIA “TRABALHO PEDAGOGICO”

Segundo Libaneo (2001), a pedagogia parte da investigacdo da realidade educacional, para pos-
teriormente explicitar objetivos, métodos e formas de organizagdo e por fim organizagdo para a for-
macdo humana. No tocante a rotina de trabalho, foi percebido o leque de atribui¢des que cada pe-
dagoga assume, ndo havendo padronizagdo entre a sequéncia tarefas de uma instituicdo para outra.
As rotinas envolvem trabalho administrativo, formagdo de profissionais, atividade direta com publico
usudrio de servigos, produgdo de materiais e participagcdo em processos de gestao.

Na maioria dos casos, trata-se de rotinas inventivas e altamente contextualizadas e marcadas, por
vezes, pela recorréncia do imprevisivel. As pedagogas informam que desenvolvem atividades conforme
demanda (P1), que o planejamento educacional perde espaco diante das urgéncias assistenciais (P2),
que as praticas nao cabem em agendas (P3) e que se abrem a vontade dos usuérios e gestores (P4).

Quatro das oito pedagogas afirmaram trabalhar com equipe interprofissional, trés afirmaram nao
trabalhar e uma relatou considerar sua equipe de trabalho como multiprofissional. As respostas res-
saltam, em muitos trechos, a importancia do trabalho interprofissional para as pedagogas e para o
sucesso das atividades, pois conservam uma boa relagdo e troca de conhecimentos (P1), situacdes de
estudo (P3) e interacdo na divisdo de tarefas (P5).

Indagou-se as pedagogas a respeito de seu trabalho como instrumento para algum tipo de mu-
dancga social, concebendo satide como uma pratica social permeada de processos educativos, tendo
esta o objetivo de mudanga e melhoria social. As participantes destacam que estdo colaborando com
formacdo de profissionais humanizados e relagdes interpessoais mais afetuosas (P3), melhoria no
clima organizacional para a crianca hospitalizada (P5), oportunidade de dialogar com pessoas sobre
temas psicossociais (P6) e qualidade de processos de gestdo (P7).
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4 CONCLUSAQ

Considera-se, primeiramente, que o trabalho de investigacdo no tocante a atuacao de pedagogos(as)
no setor de promogdo da salde, contemplando aspectos de formagdo académica, identidade profissio-
nal e trabalho pedagégico é fundamental para fortalecer as praticas de Educacdo Nao-Escolar para a
Promocéao da Saude. Também é importante destacar a relevancia de estudos que busquem mapear os
espagos ndo-escolares para a promogdo da sadde nos quais hd a atuagdo de profissionais da pedagogia.

Se, por um lado, as préticas pedagdgicas no ambito da promogao da salide se revelam cada vez mais estra-
tégicas para a formulagdo de politicas que provoquem resultados socioculturais mais significativos na busca
pela melhoria da qualidade de vida das pessoas e grupos, por outro a insergdo de profissionais da Pedagogia no
planejamento, gestdo e desenvolvimento dessas praticas demanda um maior adensamento de investigagdes,
de modo que, ao reconhecer os contextos, instrumentos e referenciais de acdo pedagdgica em salde, seja
possivel construir parametros que auxiliam no desenho das atribui¢cdes que competem a profissionais com
formacao de base pedagdgica para colaborarem com as instituigdes e servigos que se inscrevem no ambito.

Com base nos dados coletados, a identidade profissional das pedagogas atuante na area da salde
é construida na maioria das vezes com base nas experiéncias tecidas pelas profissionais na medida em
que as necessidades de atuacdo pedagdgica sdo percebidas, isto porque a formagdo dessas profissio-
nais ndo foi adequada para a atuagdo no campo. Percebeu-se, também, que as mudancas sociais provi-
das pelas préticas educativas utilizadas no trabalho pedagdgico precisam ser mais bem reconhecidas.

Os curriculos dos cursos de Pedagogia precisam ser desenhados a partir de uma base mais ampla e inclu-
siva, orientada para diferentes formas de manifestacdo do trabalho pedagégico, incluindo a Promogdo da Sau-
de. Assim mesmo, a discussdo sobre identidade profissional do(a) pedagogo(a) deve ser pautada em sua com-
plexidade, pois, se por um lado, ha maior clareza dos objetivos da prética profissional em ambientes escolares,
aquelas que se ddo em espacos nao escolares permanecem em uma zona obscura sem qualquer requlagdo
por finalidades, implicando em rotinas de trabalho improvisadas e sem base tedrica, metodolégica e técnica.

A pesquisa ndo pretendeu deslegitimar a atuagdo dos profissionais da salide quanto as suas habi-
lidades educativas. Sdo de grande importancia seu repertério de conhecimentos técnico-cientificos
acumulados a partir de sua formagdo suas experiencias no servico como base para a producdo de
suas habilidades educativas. Entretanto, estes fatores ndo esgotam as possibilidades de formacao do
sujeito para atuar no campo da educacdo em satde. E necessaria, entdo, uma formacao especializada
em pensamento pedagégico, sendo esta, a pedagogia.
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