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RESUMO

Com o objetivo de abordar e desmistificar um dos desafios que o Servico Social vem en-
frentando na atual conjuntura, analisaremos a atuacdo de alguns profissionais em seus
espacos socio-ocupacionais, denominada de “Praticas Terapéuticas” ou “Servico Social Cli-
nico’, as quais sdo influenciadas pelo pensamento pos-moderno, que fortalece os interes-
ses do capital e vai de encontro com o projeto ético-politico profissional, o qual diferente
destas praticas, tem respaldo no método dialético-critico. Ressaltamos, ainda, a importan-
cla dos profissionais conhecerem suas competéncias e atribui¢cdes privativas, como forma
de enfrentamento de a¢des profissionais conservadoras, que apesar de ndo terem respaldo
legal ante ao projeto hegemodnico defendido pela profissao, vem se propagando de forma
estridente na pratica profissional. Portanto, visualizamos a necessidade da categoria, muni-
dos pelos parametros legais da profissdo, através da lei 8.662, que regula o Codigo de Etica
Profissional e Diretrizes Curriculares, lutar contra a retomada de praticas conservadoras,
que fragilizam e ameacam o Projeto Etico-Politico do Servico Social, o qual foi resultado
das transformacdes societarias protagonizadas pela vanguarda do Servico Social no bojo
da categoria, fruto do amadurecimento critico da profissao.
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ABSTRACT

In order to approach and demystify one of the challenges that the Social Service has faced
nowadays, it was reviewed the performance of some professionals in their occupational and
social spaces, called “Therapeutic Practices” or “Clinical Social Service’, which are influenced
by the post-modern thinking that strengthens the interests of capital and goes against the
ethical-political and professional project, which different from these professional practi-
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ces, has support in the dialectical-critical method. We emphasize the importance of the
professionals know their skills and private assignments as a way of facing the conservative
professional actions, that despite there is no legal support to the hegemonic project held
by the profession, they have been spreading so strident in professional practice. Therefore,
we envisage the need of the category, empowered by legal parameters: 8,662, code of pro-
fessional ethics and Curricular Guidelines, to fight against the resumption of conservative
practices, which weaken and threaten the Ethical-political Project of Social Service, which
was the result of the social transformations performed by the precursor of Social Service,
that is the result of critical maturity of the profession.

KEYWORDS

Social Service. “Therapeutic Practice”. Ethical-Political Project.

1 INTRODUCAO

O trabalho que apresentaremos a seguir pretende fomentar uma reflexao acerca de
um dos desafios vivenciados pelo Servico Social na contemporaneidade: “As Praticas Tera-
péuticas” ou “Servico Social Clinico”: uma retomada das ideias conservadoras na profissao
ante a conjuntura neoliberal no cenario brasileiro, o que dificulta a efetivacdo do projeto
ético-politico da categoria.

Sendo o Servico Social uma profissdo que atua no processo de regulacao das relacdes
sociais, cuja autonomia profissional na atualidade esta cada vez mais ligada as determina-
¢des socio-histdricas dominantes, desta forma se faz necessario um profissional cada vez
mais comprometido com o projeto ético-politico da profissdo, no qual tem como pressu-
posto a teoria social critica.

Assim, faz-se necessario analisarmos as competéncias! e atribuicdes privativas® do
Servico Social a fim de ndo retomar uma das ideias conservadoras que assombram a pro-
fissdo na contemporaneidade, ou seja, as “"Praticas Terapéuticas” ou “Servico Social Clinico”
defendidos pelo discurso de alguns profissionais, que entendem a utilizacdo destas prati-
cas como respeito as diversas perspectivas tedricas, identificado por eles como pluralismo.
Portanto, este entendimento eclético nada tem a ver com o significado real do pluralismo,
inserido no atual Cédigo de Etica Profissional.

Destarte, o presente estudo pretende indicar um dos desafios postos para o Servico
Social na contemporaneidade, por entendermos que este fragiliza o projeto ético-politico,
construido pela categoria profissional norteada pelo método critico-dialético.

1 As competéncias expressam capacidade para apreciar ou dar resolutividade a determinado assunto, ndo
sendo exclusivas de uma unica especialidade profissional (IAMAMOTO, 2009, p. 7).

2 As atribuic8es sdo prerrogativas exclusivas ao serem definidas enquanto matéria, area e unidade de Servico
Social. Esse esclarecimento conduz a elucidagdo da concepgdo mesma da profissdo do Servigco Social [...]
(IAMAMOTO, 2009, p. 7).
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2 “PRATICAS TERAPEUTICAS” OU “SERVICO SOCIAL CLiNICO”

Diante das transformacdes societarias (NETTO, 1996) ocorridas na sociedade brasi-
leira nas ultimas décadas, com o processo de reestruturacao produtiva®atrelada ao projeto
neoliberal, e também minada pelas ideias “pds-modernas” — que surgem como estratégia
de fortalecimento da ideologia do capital —, a classe trabalhadora é fortemente atingida,
pois o contexto atual se configura totalmente desfavoravel a sua organiza¢do politica en-
quanto classe, uma vez que esta se mantém despolitizada e enfraquecida diante das varias
investidas do capital.

Estas transformacdes societarias deflagradas nas décadas anteriores trazem sérias
implicacdes para o Servico Social na contemporaneidade, tanto no que diz respeito ao es-
paco socio-ocupacional do assistente social, que vem sofrendo com os ajustes neoliberais
— perda de direitos sociais, retirada do Estado, precarizacdo do trabalho —, como com os
desafios enfrentados pela categoria para efetivacdo do projeto ético-politico, numa con-
juntura desfavoravel para a classe trabalhadora e favoravel ao capital.

Em consonancia com este movimento conjuntural, surgem no bojo profissional ato-
res da categoria que enveredam no campo de sua intervencao pelas “Praticas Terapéuticas”
ou “Servico Social Clinico’, que se utilizam de concepcdes tedrico-metodoldgicas voltadas
aos segmentos da psicanalise junto ao individuo, reportando-se a sua subjetividade no tra-
to das necessidades sociais destes.

Em uma analise do Servico Social no ano de 1996, Netto aponta um dos desafios para
a categoria na contemporaneidade:

[.] Em tormo da direcdo social estratégica que se afirmou na
passagem dos anos oitenta aos noventa — o que estara no centro
da polémica profissional sera a seguinte questdo: manter, consolidar,
e aprofundar a atual direcdo estratégica ou conté-la, modificd—la, e
reverté-la. As perspectivas imediatas do desenvolvimento profissional
estardo diretamente vinculadas aos desdobramentos desse debate
que, € Obvio, marcara a agudizacdo da luta ideo-politica no campo do
Servico Social (NETTO, 1996, p. 117, grifos do autor).

Como podemos perceber, as discussdes acerca das divergéncias de ideias no campo
do Servico Social tém ganhado grandes repercussdes dentro da categoria, mas que aqui
trata apenas de dois segmentos opostos: de um lado estdo os representantes da categoria
através de Conselho Federal de Servico Social-CFESS, Conselho Regional de Servico Social-
-CRESS e a Associacao Brasileira de Ensino e Pesquisa em Servi¢o Social-ABEPSS, entre ou-
tros, para manter o que preconizam os regimentos legais da profissao — lei 8.662, de 1993,
o Codigo de Etica de 1993 e as Diretrizes Curriculares* —, com vistas a consolidar a direcdo

3 Areestruturagédo produtiva se configura como uma alternativa de conter a crise que se perpetuava no bojo
capitalista, através de novas tecnologias “[...] que permitem uma producdo flexivel capaz de satisfazer as novas
exigéncias do mercado e, assim, criar condi¢des para que a oferta de bens e servicos possa acompanhar as
mudangas de habitos no consumo” (TEIXEIRA, 1996, p. 214).

4 Aqui queremos ressaltar que, segundo lamamoto (2008), ha divergéncias entre as diretrizes curriculares
consolidadas pelo MEC [Ministério de Educagdo e Cultura] e as diretrizes curriculares preconizada pelos
representantes legais da profissdo. “[...] A proposta original sofreu uma forte descaracterizacdo no que
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social estratégica da profissdo; e do outro lado estdo alguns assistentes sociais que reivindi-
cam o reconhecimento para a implementacao de “Praticas Terapéuticas” ou “Servico Social
Clinico” na atuacédo profissional dos assistentes sociais, com o seguinte argumento: que
tais “praticas” fazem parte das competéncias e atribui¢cdes da categoria. Mas tais afirmacdes
ndo estdo de acordo com o que dita o art. 4% e o art. 52° da Lei 8.662, de 1993, que trata das
competéncias e atribuicdes privativas dos assistentes sociais.

se refere a diregdo social da formagdo profissional, aos conhecimentos e habilidades preconizados e
considerados essenciais ao desempenho do assistente social. Esses elementos, exaustivamente debatidos
pelo conjunto das unidades de ensino, sofreram cortes que comprometem o projeto original proposto ao
Conselho Nacional de Educacéo (CNE)” (2008, p. 445).

5 Art. 4. Constituem competéncia do Assistente Social:

[ — elaborar, implementar, executar e avaliar politicas sociais junto a érgdos da administracao direta ou indireta,
empresas, entidades e organizacdes populares;

II — elaborar, coordenar, executar e avaliar planos, programas, € projetos que sejam do ambito de atuagédo do
Servigo Social com participacéo da sociedade civil;

III — encaminhar providéncias e prestar orientagcdo social a individuos, grupos e a populacao;

IV - (Vetado);

V — orientar individuos e grupos de diferentes segmentos sociais no sentido de identificar recursos e de fazer
uso dos mesmos no atendimento e na defesa dos direitos;

VI - planejar, organizar e administrar beneficios e Servico Sociais;

VII - planejar, executar e avaliar pesquisas que possam contribuir para a analise da realidade social e para
subsidiar a¢des profissionais;

VIII — prestar assessoria e consultoria a 6rgdos da administracdo publica direta e indireta, empresas privadas e
outras entidades, com relagdo as matérias relacionadas no inciso Il deste artigo;

IX - prestar assessoria e apoio aos movimentos sociais em matéria relacionada as politicas sociais, no exercicio
e na defesa dos direitos civis, politicos e sociais da coletividade;

X — planejamento, organizag¢do e administracdo de Servicos Sociais e de Unidade de Servico Social; XI — realizar
estudos socioecondmicos com 0s usudrios para fins de beneficios e servigcos sociais junto a orgdos da
administracdo publica direta e indireta, empresas privadas e outras entidades. (CRESS-PR apud IAMAMOTO,
20009, p. 8).

6 Art. 52 Constituem atribui¢des privativas do Assistente Social:

[ — coordenar, elaborar, executar, supervisionar e avaliar estudos, pesquisas, planos, programas e projetos na
area de Servico Social; 'p pll — planejar, organizar e administrar programas e projetos em Unidade de
Servico Social: "p plll - assessoria e consultoria a drgdos da administracdo publica direta e indireta, empresas
privadas e outras entidades, em matéria de Servico Social;

IV - realizar vistorias, pericias técnicas, laudos periciais, informacdes e pareceres sobre matéria de Servico Social;

V — assumir no magistério de Servigo Social tanto ao nivel de graduagcdo como pods-graduacado, disciplinas e
funcdes que exijam conhecimentos proprios e adquiridos em curso de formacao regular; VI — treinamento,
avaliacdo e supervisdo direta de estagiarios de Servico Social;

VII — dirigir e coordenar Unidades de Ensino e Cursos de Servico Social de graduagdo e pos-graduacao;

VIII - dirigir e coordenar associacdes, nucleos, centros de estudos e de pesquisa em Servico Social; IX — elaborar
provas, presidir e compor bancas de exames e comissdes julgadoras de concursos ou outras formas de
selecdo para Assistentes Sociais, ou onde sejam aferidos conhecimentos inerentes ao Servico Social;

X — coordenar seminarios, encontros, congressos e eventos assemelhados sobre assuntos de Servico Social;

XI — fiscalizar o exercicio profissional através dos Conselhos Federal e Regionais;

XII — dirigir servigos técnicos de Servico Social em entidades publicas ou privadas;

XIII — ocupar cargos ou fungdes de direcdo e fiscalizacdo da gestdo financeira em orgdos e entidades
representativas da categoria profissional (CRESS-PR apud IAMAMOTO, 2009, p. 8, grifos do autor).
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O CFESS, em uma das resolucdes acerca das “Praticas Terapéuticas’, veda a utilizacdo
destas atividades por entender que a formacéao profissional na atualidade ndo esta emba-
sada nos preceitos tedricos da psicologia; desta forma, este drgao que representa os assis-
tentes sociais brasileiros:

[..] Ao vedar sua realizagdo no exercicio profissional do assistente
social a Resolucdo [569 de marco de 2010] evidencia tdo somente
que a realizacdo das praticas requer conhecimento especializado e
que este, por ndo se constituir matéria do Servigco Social, ndo pode ser
considerado competéncia e atribuicdes profissionais do (a) assistente
social (CFESS, 2010, p. 8).

A utilizacdo das “Praticas Terapéuticas” ou “Servico Social Clinico” traz implicacdes
para a efetivacdo do projeto ético-politico profissional, pois aqueles profissionais que se
utilizam destas “praticas” em seu espaco socio-ocupacional desconsideram a perspectiva
da totalidade, remetendo apenas a uma analise individual baseada no fendbmeno aparente,
fortalecendo ainda mais a logica do capital, sob forte influéncia das ideias “pds-modernas”.

Outros argumentos apontados pelos assistentes sociais que defendem as “Praticas
Terapéuticas” sdo percebidos nas seguintes questdes: o primeiro pressuposto diz respeito
a subjetividade do individuo, em que o Servico Social desconsidera a subjetividade das
pessoas, remetendo apenas a perspectiva de totalidade. Entretanto, os assistentes sociais
que acreditam no projeto profissional da categoria afirmam que em sua intervencao tra-
tam o individuo ndo de forma fragmentada, ou seja, desconectada do real, mas sim numa
intervencéo articulada com os nexos existentes na realidade social em que a demanda se
insere. Portanto, ndo existindo assim a dicotomia entre o individuo e o0 meio, como ressalta
o CFESS,

prevalece nos fundamentos do projeto ético-politico profissional o
entendimento do individuo como ser genérico e singular e ndo ha
espacos para nenhuma dicotomia e/ou antinomia entre sociedade e
individuo.(2010, p. 11)

O segundo traz sérias implicacdes para o entendimento do significado do pluralismo
na profissdo, pois 0s assistentes sociais que enveredam pelas “Praticas Terapéuticas” ou
“Servico Social Clinico” se utilizam do argumento de que este tipo de pratica ndo fere o
projeto ético-politico, por acreditarem que a sua atuacéo esta pautada no pluralismo, e que
este garante a existéncia de diferentes perspectivas tedricas, entre elas, a psicanalise. O que
€ um erro, pois o pluralismo defendido pela categoria profissional, previsto nos principios
do Coédigo de Etica de 1993, apregoa que as diferentes concepcdes tedricas dentro de Ser-
vico Social devem ser respeitadas, pois:

O pluralismo ndo pode significar, e ndo significa, em nenhuma
profisséo no mundo, que os/as profissionais tenham autonomia
absoluta para desenvolver suas atividades profissionais sem considerar
os fundamentos tedricos e ético-politicos e as normas coletivamente
construidas e que regem uma profissdo (CFESS, 2010, p. 5-6).

Conforme posicionamento do CFESS acerca do pluralismo, a categoria deve estar

atrelada a perspectiva historico-critica, hegemonicamente legitimada na profissdo. Portan-
to, aquele profissional que no bojo da sua intervencdo age contraditoriamente a tal pers-
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pectiva, passando a ter em sua pratica profissional uma intervencéo pautada no ecletismo,
nao esta agindo de forma coerente com a perspectiva que norteia o projeto ético-politico
da categoria, uma vez que um projeto profissional é construido coletivamente pelos seus
membros.

Dando continuidade ao tema das “Praticas Terapéuticas” no Servico Social, o CFESS
analisa as assertivas de uma assistente social que utiliza as praticas em seu espaco socio-
-ocupacional, “Sénia Beatriz Sodré Teixeira, (2004, p. 24; 25), assistente social que desenvol-
ve pratica clinica no Instituto de Psiquiatria da UFRJ" (CFESS, 2008):

Os assistentes sociais clinicos tém as suas praticas voltadas para o
atendimento de individuos, grupos, familias que, por diversas razdes,
ndo tiveram suas necessidades atendidas, sofrem psiquicamente
e vivem em situacdes concretas de exclusdo e abandono. Sédo
constantemente solicitados para intervir nos conflitos familiares, nos
conflitos comunitarios e interpessoais, em situacdes que envolvem
criancas e adolescentes desprotegidos ou desfavorecidos. Também
atuam nas questdes de dependéncia quimica, de abuso sexual,
de violéncia doméstica, nos campos da saude, da educacdo, da
reabilitacdo, no campo sociojuridico, empresas e tantos outros
(TEIXEIRA apud CFESS, 2008, p. 9).

Podemos entdo perceber que a assistente social Sonia Beatriz trabalha com algumas
demandas do Servi¢co Social, seja no atendimento individual, seja no de grupo ou familia,
entre outros, mas sua atuacio esta pautada numa anadlise singular, fragmentada e des-
conectada da perspectiva de totalidade, contrariando o que preconizam os documentos
legais que regem a profissao, ou seja,

[..] o trabalho com individuos, grupos e familias, obviamente, é parte

da nossa matéria profissional: as multiplas expressdes da questdo
social, vividas pelos sujeitos, condensam suas necessidades e suas
lutas. Contudo, aponta que é preciso ter claro a abordagem teorica
metodoldgica [que rege a agdo profissional do assistente social na
contemporaneidade] (IAMAMOTO, apud, CFESS, 2008, p. 12).

Em suma, a utilizacdo das “Praticas Terapéuticas” ou “Servico Social Clinico’, para o
CFESS - que representa majoritariamente a categoria — e as outras entidades, representa-
tivas da categoria, ndo possui reconhecimento legal, pois as acdes desenvolvidas pelos as-
sistentes sociais que fazem uso das praticas tém um carater acritico e conservador. Assim,
eles estdo apenas contribuindo para a manutencéo e reproducado do sistema vigente.

3 CONSIDERACOES FINAIS

O Servico Social nas ultimas décadas vem participando de um duplo processo de mu-
dancas. Uma delas sao as conquistas obtidas pelos profissionais resultantes de um amadu-
recimento tedrico-metodologico critico, expressos nos parametros legais da profissdo: lei
8.662, Codigo de Etica (1993) e as Diretrizes Curriculares (1996). Qutro ponto s&o as investi-
das do modo de producdao capitalista para a continuacédo de sua acumulacdo ampliada, que
se utiliza de discursos que fetichizam as rela¢des sociais, as quais sdo ligadas diretamente
na atuacédo dos Assistentes Sociais.
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Uma das expressdes das mudancas societarias na conjuntura brasileira, dentro do
bojo profissional, € a retomada de praticas conservadoras, sustentadas por ideias pos-mo-
dernas que estrategicamente reproduzem e fortalecem a ideologia dominante, ou seja, o
projeto burgués.

E nesta conjuntura desfavoravel que o Servico Social brasileiro vai enfrentar um dos
desafios para a implementacdo do seu projeto ético-politico, visando manter as bases que
preconizam a direcdo social estratégica fundada nos preceitos tedéricos marxista, assumida
pela categoria hegemonicamente na contemporaneidade.

Destarte, o assistente social em sua intervencdo deve lutar por uma pratica inclusiva
e emancipatoria, em defesa da efetivacdo do projeto ético-politico da categoria, a favor dos
interesses da classe trabalhadora, € ndo em concepcdes tedrico-metodoldgicas voltadas
aos segmentos da psicandlise junto ao individuo, reportando-se a sua subjetividade no
trato das necessidades sociais destes.
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