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RESUMO

Este artigo tem como foco principal demonstrar a importancia do Centro de Atendimento,
Estudos e Pesquisas em Servico Social — CAEPSS da Universidade Tiradentes no municipio de
Itabaiana/SE; por meio dos projetos realizados no decorrer do segundo semestre de 2011. A
proposta a que se dispde o presente trabalho consiste na abordagem sobre a evolug¢do histo-
rica do CAEPSS, com seus principais objetivos e metas. Visa de maneira sucinta, demonstrar
a relevancia do referido Centro, para alunos, professores e, sobretudo, para a sociedade Ita-
baianense. Pretende-se enriquecer a discussado, por meio da experiéncia vivenciada por meio
da monitoria académica, no periodo de agosto a dezembro de 2011, em que o olhar da teoria
pode encontrar-se com uma pratica diferenciada de aprendizado, o que de forma substancial,
propiciou um aprendizado multifacetado, tendo como base as diretrizes do curso de Servico
Social, o qual tem um compromisso ético-politico com a formacao de profissionais aptos para
a intervencado nas questdes sociais advindas da sociedade capitalista. Colocando a necessi-
dade do conhecimento tedrico e pratico do Servigo Social para intervir de forma eficaz nessa
problematica.
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ABSTRACT

This article focuses primarily to demonstrate the importance of the Service Center, Studies and
Research in Social Work — CAEPSS of the University Tiradentes in Itabaiana/SE; through pro-
jects carried out during the second half of 2011. The purpose of this work is the approach to
the historical evolution of CAEPSS with their main objectives and goals. Aiming to demonstrate
succinctly the relevance of the aforementioned Centre, for students, teachers, and especially for
[tabaianense society. It is intended to enrich the discussion through the academic monitoring
experience, from August to December 2011, in which the theory has found a differentiated prac-
tice of learning and resulted in, substantiality, a multifaceted learning. That laid the need of the
theoretical and practical knowledge of Social Services to act effectively in this issue.
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1 INTRODUCAO

O Assistente Social € um profissional preocupado com as expressdes da questdo social
advinda das desigualdades do sistema capitalista. Desigualdades essas que vem agravando-
-se e diversificando-se. Portanto, este profissional necessita esta atualizado para saber inter-
vir de forma correta e eficaz nas expressdes da questdo social. Assim como dar respostas as
demandas dos usuarios em qualquer area de atuacdo, ou seja, em qualquer espaco socio
ocupacional do Assistente Social.

Portanto, diante da ampliacéo e diversificacdo das demandas dos usuarios o projeto de
monitoria surge como forma de reforcar a formagao profissional do estudante de Servico So-
cial, por meio do conhecimento da realidade vivida por determinada classe ou segmento da
sociedade. Principalmente, como desafio da expansdo do mercado de trabalho desses profis-
sionais. Este é um profissional preocupado com a ampliagdo dos direitos sociais universais, e
contra as desigualdades; até mesmo para cobrar dele esta postura estabelecida em seu atual
Codigo de Etica Profissional (CREES, 2005).

Logo, o Centro de Atendimento, Estudos e Pesquisas em Servico Social (CAEPSS) tem
possibilitado por meio de seus projetos, a monitoria de estudantes de graduacao, que per-
mite o conhecimento da realidade e a ampliacdo das formas de intervencao nas expressdes
da questéo social para solucionar ou amenizar as demandas dos usuarios tendo como base
a teoria e a pratica profissional. O projeto de monitoria desenvolvido pelo CAEPPS segue as
regras estabelecidas em edital constituido pela Pro-reitoria Adjunta de Assuntos Comunitarios
e Extensdo (PAACE), da Universidade Tiradentes.

Para o desenvolvimento metodoldgico deste trabalho serédo utilizados os procedimentos
e conhecimentos adquiridos durante a monitoria dos projetos Servi¢co Social na Educacéo:
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discutindo temas transversais com pais/professores/alunos e do projeto Fortalecimento da
Participacao e Controle Social: Capacitacao dos Conselheiros Tutelares e de Direitos da Crian-
ca e do Adolescente do Municipio de Itabaiana/SE, ambos desenvolvidos por meio do CAEPSS.
Dentre os procedimentos estao: reunides, palestras, planejamentos de acdes de intervencao,
orientacdes e apresentacdes de trabalhos, entrevistas, discussdes realizadas com as professo-
ras preceptoras e com as alunas dos Estagios Supervisionados I e II. Além das pesquisas biblio-
graficas sobre as diretrizes do curso de Servico Social, dos regulamentos da monitoria, assim
como da historia do CAEPSS.

2 BREVE HISTORICO DO CENTRO DE ATENDIMENTO, ESTUDO
E PESQUISA EM SERVICO SOCIAL - CAEPSS

O CAEPSS campus Itabaiana, foi inaugurado no dia 27 de agosto de 2010, para funcionar
como um laboratorio do curso de Servico Social e auxiliar na execucao das atividades praticas
desenvolvidas por professores, alunos e monitores do curso da Universidade Tiradentes.

O CAEPSS tem como objetivo oferecer atendimento a comunidade por meio de acdes
voltadas a pesquisas e extensédo universitaria a fim de solucionar ou amenizar os diversos pro-
blemas apresentados pela comunidade. Por meio desse centro s&o realizadas parcerias com
instituicdes publicas e privadas em que sao realizados projetos de extensao, os quais possibi-
lita um aprimoramento da formacdo académica do futuro profissional de Assisténcia Social.
Sendo um importante elo entre a universidade e a comunidade.

Esses projetos atuam em diferentes areas de atuacdo do Assistente Social, a exemplo,
O sistema carcerario, a educacdo, na garantia dos direitos da crianca, do adolescente e da
gestante, dentre outros projetos que estimulam a capacitacdo de importantes instituicdes na
efetivacdo de direitos sociais.

3 UM ESTUDO SOBRE AS ATIVIDADES DESENVOLVIDAS NO 2° SEMESTRE DE 2011

O CAEPSS desenvolveu durante o segundo semestre do ano de 2011 dois projetos de
extensdo. O primeiro como o tema Servico Social na Educacao: discutindo temas transversais
com pais/professores/alunos e o segundo Fortalecimento da Participacdo e Controle Social:
Capacitacéo dos Conselheiros Tutelares e de Direitos da Crianca e do Adolescente do Muni-
cipio de Itabaiana/SE.

Visando o compromisso social de garantir os direitos da crianca e do adolescente
o projeto de Capacitacdo dos Conselheiros Tutelares e de Direitos da Crianca e do Ado-
lescente foi recentemente implantado com a finalidade de fortalecer a atuacdo desses
orgaos responsaveis pela promocéo, controle, vigilancia e defesa dos direitos desse seg-
mento da sociedade, como estabelecido nos artigos 90 e 131 do Estatuto da Crianca e
do Adolescente:
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Art. 90. As entidades de atendimento s&o responsaveis pela manutencéo
das proprias unidades, assim como pelo planejamento e execucdo de
programas de protecdo e socio-educativos destinados a criangas e
adolescentes, em regime de:

[ - orientacéo e apoio socio-familiar;

II - apoio sécio-educativo em meio aberto;

[l - colocacgao familiar;

NM—abrigo:

IV - acolhimento institucional; (Redacao dada pela Lein® 12.010, de 2009).

V - liberdade assistida;

VI - semi-liberdade;

VII - internacéo.

[.]

Art. 131. O Conselho Tutelar é 6rgdo permanente e autbnomo, ndo
jurisdicional, encarregado pela sociedade de zelar pelo cumprimento dos
direitos da crianca e do adolescente, definidos nesta Lei (LEI N2 8.069,
de 1990).

Sendo a garantia dos direitos da crianca e do adolescente uma responsabilidade de to-
dos que compdem a sociedade, os Conselheiros Tutelares e de Direito e o Assistente Social,
precisam esta capacitados para lidar com as problematicas presentes na vida da crianca e do
adolescente.

Art. 227 E dever da familia, da sociedade e do Estado assegurar & crianca
e ao adolescente, com absoluta prioridade, o direito a vida, a saude, a
alimentacgdo, a educacgdo, ao lazer, a profissionalizagdo, a cultura, a
dignidade, ao respeito, a liberdade e a convivéncia familiar e comunitaria,
além de coloca-los a salvo de toda forma de negligéncia, discriminacao,
exploracgdo, violéncia, crueldade e opresséo. (BRASIL, 1988).

Segundo a Associacao Brasileira de Ensino e Pesquisa em Servico Social o perfil dos for-
mandos em Servico Social é:

Profissional que atua nas expressdes da questao social, formulando e
implementando propostas de intervencao para seu enfrentamento, com
capacidade de promover o exercicio pleno da cidadania e a insercéo
criativa e propositiva dos usuarios do Servico Social no conjunto das
relacdes sociais e no mercado de trabalho. (MEC, 2001, p. 13).

Portanto, o Assistente Social precisa esta apto a lidar com as variadas expressdes da
questdo social. Por isso, a Universidade Tiradentes, por meio do CAEPSS, desenvolve desde
2010 o projeto Servigco Social na Educacgdo: discutindo temas transversais com pais/professo-
res/alunos. Por meio do projeto de extenséo foi possivel perceber que tal profissional desem-
penha um papel muito importante na resolucao de conflitos entre alunos, pais e professores.
Conflitos estes advindos das desigualdades do sistema capitalista.
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Na escola o papel do assistente social consiste basicamente em apoiar
e promover a superacdo das contradicGes e dificuldades individuais
e coletivas, inerentes a relacdo entre escola, sua comunidade e as
demandas de seus protagonistas, com vistas a efetivacao do projeto da
escola cidada. (AMARO, 2011, p. 17).

4 UMA ABORDAGEM SOBRE A EXPERIENCIA DA MONITORIA NO CAEPSS

A monitoria vem a se configurar como uma parte da base tedrico-metodoldgica impres-
cindivel no tripé da universidade, assim, destaca-se a vivéncia pratica na juncédo dos conhe-
cimentos adquiridos e apreendidos em sala de aula para uma real visualizacdo das caracte-
risticas transformadoras expressas na sociedade. Assim, destaca-se uma real visualizacdo da
importancia da atuacéo e insercao profissional do Assistente Social nos mais variados ambien-
tes da sociedade, a exemplo 0 ambiente escolar.

A monitoria é uma modalidade de ensino e aprendizagem que contribui
para a formagdo integrada do aluno nas atividades de ensino, pesquisa
e extensdo dos cursos de graduacéo. Ela é entendida como instrumento
para a melhoria do ensino de graduacao, através do estabelecimento
de novas praticas e experiéncias pedagogicas que visem fortalecer
a articulacdoentre teoria e pratica e a integracdo curricular em seus
diferentes aspectos, e tem a finalidade de promover a cooperacao mutua
entre discente e docente e a vivéncia com o professor e como as suas
atividades técnico-didaticas. (MEC, 2001, p. 1).

A monitoria ajuda a compreender as tensdes da questao social tdo repercutida dentro da
area académica no campo das ciéncias sociais, mais precisamente, na area do Servico Social.
O trabalho da monitoria pretende contribuir com o desenvolvimento da competéncia peda-
gogica e auxiliar os académicos na apreensao e producado do conhecimento, € uma atividade
formativa de ensino” (SCHNEIDER, 2006, p. 65).

O Servico Social tenta balizar tais expressdes de forma tedrico-metodoldgica, técnica-
-operativa e com uma postura ético-politica direcionada aos segmentos vulneraveis da po-
pulacéo.

E a partir de tais afirmativas que fica explicita a importancia da insercéo e do interes-
se dos discentes pelo desejo da busca, aperfeicoamento e compreensao da realidade posta
na sociedade. As experiéncias vivenciadas por meio de projetos de extensao oferecidos pela
universidade aos alunos, que de algum modo tenham interesse de ingressar em caminhos de
tensdes entre a teoria aprendida em sala de aula e a pratica, manifestada na realidade contra-
ditoria e desigual para diferentes classes e grupos sociais.

O aluno-monitor ou simplesmente monitor € o estudante que,
interessado em desenvolver-se, aproxima-se de uma disciplina ou area
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de conhecimento e junto a ela realiza pequenas tarefas ou trabalhos
que contribuem para o ensino, a pesquisa ou o servico de extensao a
comunidade dessa disciplina. (FRIEDLANDER, 1984, p. 113).

Sendo assim, tal aluno sabera delimitar e discutir com diferentes pessoas sobre a impor-
tancia do Servico Social para a sociedade, bem como dialogar com os professores sobre seus
posicionamentos ndo apenas de forma utdpica e idealista, mas sim de vivéncias e aprendiza-
dos adquiridos em projetos de extensdo por meio da monitoria seja ela de forma observatoria
e/ou participativa.

5 CONSIDERAGCOES FINAIS

A experiéncia da monitoria possibilitou um grande leque de conhecimento que sera
de suma importancia para a vida académica na universidade e ndo o bastante, para a vida
profissional. Uma vez que a monitoria nada mais € que a juncdo do conhecimento tedrico
adquirido em sala de sala, com o conhecimento da pratica, sob orientacdo de um profissional
capacitado, assim como da observacao das atividades desenvolvidas pelas alunas do estagio
Supervisionado, as quais desenvolviam as atividades do projeto de extensao.

Portanto, por meio do processo de monitoria o discente desenvolve e amadurece os
conhecimentos adquiridos dentro da area académica. O mesmo vai, por meio deste processo,

ampliar e desenvolver o seu olhar critico a detalhes, falas e caracteristica que s6 sdo possiveis
de serem experimentadas pela experiéncia pratica.
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